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ZA DOBAVLJACE

Nasa globalna reputacija pouzdanog i etickog partnera i poslodavca
jedan je od najvrednije resursa kompanije Imperial Brands.

Posveceni smo odgovornom poslovanju

u svemu Sto radimo, postujuci ljude, nase
zajednice i planetu. Imamo jasne ciljeve kako
bismo obezbijedili ostvarivanje tih ambicija,
dio te posvecenosti je i saradnja sa pouzdanim
dobavlja¢ima kako bismo proizvode i usluge
nabavljali na uskladen, odrziv i drustveno
odgovoran nacin.

Ovim Kodeksom ponasanja za dobavljace
utvrduju se minimalni standardi ponasanja

koje ocekujemo od svih dobavlja¢a kompanije
Imperial Brands. AZuriran je 2023. godine kako
bi odrazavao obaveze koje smo preuzeli u okviru
svoje strategije ciljeva odrzivosti Zivotne sredine
(ESG).

Nase ambicije se ne svode na minimalne
standarde. Gledat ¢emo da se pozabavimo
aktivnostima koje po nasem misljenju mogu
krsiti Kodeks, a sve svoje dobavljace podsti¢emo
da iznalaze moguc¢nosti da premasSe ocekivanja
navedena u ovom Kodeksu kako bismo mogli,
zajednicki, ostvariti pozitivan uticaj na drustvo i
Zivotnu sredinu.

Isto tako, molimo vas da nam se obratite ako
imate opravdani razlog za zabrinutost ili
sumnjate na neko krsenje zakona. MoZete nas
kontaktirati na:

Imperial Brands Plc, 121 Winterstoke Road,
Bristol BS3 2LL, United Kingdom

Tel: +44 (0) 117 963 6636

E-posta: SpeakUp@impbrands.com

ITGB imaju posebnu liniju za prijavljivanje:
ITG Brands Speaking Up

714 Green Valley Road

Greensboro, NC 27408

Tel: +1 866 447 6092

Svoju zabrinutost moZzete izraziti i povjerljivo,
pomocu naseg online Sistema za uzbunjivanje.

Posveceni smo ovom poduhvatu i teznji da
donesemo pozitivne promjene.
Pridruzite nam se.

Javier Huerta
Direktor lanca snabdijevanja
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UvOD

Nasim Kodeksom ponasanja za dobavljaée (u daljem
tekstu: Kodeks) utvrduju se standardi ponasanja koje
ocekujemo od dobavljaca kompanije Imperial Brands -
svih preduzeca, pruzalaca usluga i poslovnih partnera
koji su u direktnom poslovhom odnosu sa kompanijom
Imperial Brands i nasim podredenim drustvima.

Kodeks definise nasa vodec¢a nacela odgovorne nabavke utvrdena u
nastavku i jasno izrazava kako saradujemo sa svojim dobavlja¢ima
da bismo se snabdijevali proizvodima i uslugama na uskladen, odrziv
1 drustveno odgovoran nacin.

Ovaj kodeks obuhvata tri oblasti:

1. Poslovni integritet - Od nasih dobavljaca se ocekuje da posluju na eticki i
odgovoran nacin, u skladu sa svim vaze¢im zakonima i drugim propisima.

2. Ljudska prava i razli¢itost, jednakost i inkluzija (RJI) - Od nasih
dobavljaca se ocekuje da obezbijede pravi¢no i bezbjedno radno okruzenje i
pokaZu postovanije ljudskih prava, razli¢itosti, jednakosti i inkluzije.

3. Odrzivost Zivotne sredine — Od nasih dobavljata se ofekuje da usvoje
politike i prakse za oCuvanje planete i smanjenje negativnih uticaja na Zivotnu
sredinu.

|

Poslovni
integritet

NAS KODEKS
PONASANJA ZA
DOBAVLJACE
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Ljudska prava
i RJI
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Odrzivost
Zivotne sredine
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SNAZNIJE, BOLJE, ZAJEDNO SA NASIM DOBAVLJACIMA

NASA OCEKIVANJA

Ocekujemo da nasi dobavljaci zadovolje minimalne standarde
navedene u Kodeksu, kao i da ih, po moguc¢nosti ili ako to nalaze
sporazumni ugovor, podignu na visi nivo. Takoder ocekujemo da
nasi dobavljaci nastoje obezbijediti da njihovi poslovni partneri
zadovoljavaju standarde uporedive sa onima utvrdenim u Kodeksu.

- U primjeni tih standarda Imperial Brands
primjenjuje pristup ,kontinuiranih poboljSanja’.
Oc¢ekujemo da nasi dobavlja¢i mogu dokazati da
posluju na nacin koji je u skladu sa Kodeksom.
U slu¢aju sumnje na krsenje moZemo zatraziti
od dobavlja¢a da saraduje prilikom interne

ili eksterne provjere i da sprovede mjere
poboljsanja.

- 0d odgovornog ponasanja svi imamo koristi,

jer je ono klju¢ za o¢uvanje funkcionalnog
drustva i stiti kako nasu tako i vasu reputaciju.
Postovanje Kodeksa i spremnost dobavljaca da
otkloni nedostatke bit ¢e kljuéni za nasu odluku
0 zasnivanju poslovnog odnosa, odnosno o
nastavku saradnje.

- Ako imate neka pitanja u vezi sa informacijama
iz Kodeksa i onim $to se od vas o¢ekuje, obratite
se lokalnom predstavniku sluzbe nabavke.

+ Ako uocite ili sumnjate na neko ponasanje

koje nije u skladu sa Kodeksom, pozivamo
vas da o tome istupite otvoreno.

+ Nas$ Sistem za uzbunjivanje dostupan

je nasim zaposlenima i svim eksternim
zainteresovanim stranama, uklju¢ujuc¢i nase
dobavljace i njihove zaposlene. O¢ekujemo
da nas Sistem za uzbunjivanje preporucite
svojim zaposlenima i svim tre¢im licima
koja rade u ime Imperial Brands.

+ VisSe o naSem pristupu uzbunjivanju 1 politici

zastite od odmazde moZzete procitati u nasoj
politici pod nazivom, Govoriti otvoreno”
(eng. Speaking Up).
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SNAZNIJE, BOLJE, ZAJEDNO SA NASIM DOBAVLJACIMA

NASA VODECA NACELA
ODGOVORNE NABAVKE

Pozivamo svoje dobavljace i partnere da nam se
pridruze u realizaciji zajednickih obaveza.

1 82 |2 © | 3 4 ©

—>o ~ S -
Posveceni smo Posveéeni smo Posveceni smo postovanju ‘ Posveceni smo nabavci robe i usluga na
postovanju svih vazeéih odgovornom djelovanju, ljudskih prava i razli€itosti, ekoloski svjestan i odgovoran naéin, uz
zakona i drugih propisa. s integritetom, u jednakosti i inkluzije istovremenu saradnju sa nasim dobavlja¢ima
svim oblastima svog (RJI), ukljuéujuéi pravo kako bismo obezbijedili kontinuirana
poslovanja. svih na pravi€no, zdravo i poboljSanja u nasim uloZenim naporima u
bezbjedno radno okruZenje. pogledu odrZivosti.
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SNAZNIJE, BOLJE, ZAJEDNO SA NASIM DOBAVLJACIMA

NASI MINIMALNI STANDARDI

U ovom odjeljku Kodeksa rezimirani su minimalni
standardi koje ocekujemo od dobavlja¢a Imperial Brands.
Vise pojedinosti mozete nadi u sljedeéem odjeljku.

Poslovni integritet:

+ Sprecavanje mita, korupcije i utaje poreza: Postupati s integritetom iu

@ Ljudska prava i razlic¢itost, jednakost i

inkluzija (RJI):

+ Rad djece: Dobavlja¢i ne smiju

zaposljavati djecu mladu od 13 godina,
niti lica koja nisu navrsila donju starosnu
granicu za zasnivanje radnog odnosa
propisanu lokalnim zakonodavstvom.
Zastiti djecu od opasnih poslova, kao i

od ropstva, trgovine ljudima i seksualne
eksploatacije.

Modermno ropstvo, prinudni rad i trgovina
ljudima: Svi poslovi se moraju obavljati

Pravican tretman, razli¢itost, jednakost
iinkluzija: Prema svim zaposlenima
postupati na dostojanstven nacin, sa
postovanjem i praviéno. Promovisati
razli¢itost, jednakost i inkluziju pri
zaposljavanju, unapredivanjuiu
zastupljenosti u rukovodstvu.

Sloboda udruzivanja: Postovati pravo

zaposlenih na sindikalno udruzivanje i
kolektivno pregovaranje.

skladu sa zakonima o spre¢avanju mita i korupcije. dobrovoljno. Ne angaZzovati radnike na
osnovu naknada ili duznickog ropstva.
Omoguciti svim radnicima da zadrze
identifikacione i licne dokumente.

Postovati slobodu kretanja.

- Zalbeni mehanizmi i pravna sredstva:
Po moguénosti, obezbijediti zaposlenima
povjerljivi mehanizam za podnosenje
zalbi 1 prituzbi, bez straha od osvete ili
odmazde.

- Poslovna reprezentacija: Nikada ne nuditi i ne prihvatati poklone,
zabavne sadrZaje ili gostoprimstvo koji se mogu smatrati pokusajem
uticaja na poslovne odluke ili to predstavljaju. Ne nuditi poklone ili
gostoprimstvo javnim odnosno drzavnim sluzbenicima, osim ako to nije
zakonito 1 unaprijed odobreno. * Radno vrijeme, zarade i naknade:

L 3 _ ¢ Zdravlje i bezbjednost: Postovati
.. . o . e N Obezbijediti razumno radno vrijeme i . . .
+ Sukobi interesa: Obavijestiti nas o svim postoje¢im ili potencijalnim ) sve vazece zakone i druge propise o
naknade za rad u skladu sa lokalnim

sukobima interesa. , T , . , zastiti zdravlja i bezbjednosti na radu.
zakonima. Pla¢ati radnike na vrijeme i . L v
Starati se o tome da objekti budu ¢isti

omoguciti potrebno odsustvo sa rada. i bezbjedni i obezbijediti radnicima

odgovarajuc¢u obuku i opremu.

- Povjerljivost i privatnost: Zastititi nase povijerljive i li¢ne podatke i
obavijestiti nas u slu¢aju kréenja ili sumnje na krsenje.

+ Odgovorni marketing: Ne oglasavati i ne plasirati nase proizvode
nepusacima ili licima mladim od 18 godina (odnosno mladim od donje
starosne granice po lokalnim propisima). PoStovati Standarde marketinga
kompanije Imperial Brands.

+ Nedozvoljena trgovina: Ne baviti se nedozvoljenom trgovinom i ne
podrzavati takvu trgovinu.

+ Lojalna konkurencija i antimonopolski propisi: PoStovati sve vazecée + Zakoni u oblasti zastite zivotne sredine: Postovati sve zakone i druge propise u
antimonopolske zakone i pravo konkurencije; ne dijeliti nase zasticene ili oblasti zastite zivotne sredine koji su relevantni za vasu djelatnost. Sve incidente ili
povjerljive informacije. nebezbjedne uslove prijaviti lokalnim organima 1/ili preko Sistema za uzbunjivanje

.o .. L . kompanije Imperial Brands.
- Sankcije i izvozne kontrole: Poznavati i poStovati sve zakone o

Sankcjjama 11zvozne kontrole relevantne za vasu djelatnost 1 jsporuku * Continual improvements: Prouditi Strategiju ciljeva odrzivosti zivotne sredine (ESG)
kompanije Imperial Brands 1 traziti nacine za postizanje nasih ekoloskih ciljeva i
zastitu planete.

roba i usluga kompaniji Imperial Brands.
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SNAZNIJE, BOLJE, ZAJEDNO SA NASIM DOBAVLJACIMA

POSLOVNI INTEGRITET

Odgovorno poslovanje i postupanje sa integritetom

@ omogucili su kompaniji Imperial Brands da postane i

ostane uspjesna. Cijenimo vjerodostojna i pouzdana
partnerstva sa svojim dobavlja¢ima, koja i nama i

nasim poslovnim partnerima omogucavaju da snosimo
odgovornost za profesionalno i eticko poslovanje.

Od vas kao dobavlja¢a kompanije Imperial Brands oéekuje se da zadovoljite sljedeée
standarde, s tim da u svakom sluéaju morate zadovoljiti najmanje one standarde koje
nalaZe lokalno zakonodavstvo:

Sprec¢avanje mita, korupcije i utaje poreza

Postujte nas pristup nulte tolerancije prema mitu i
korupciji u svim poslovnim interakcijama i postupajte
u skladu sa zakonima za spre¢avanje mita i korupcije.
Iskoristit ¢emo svoje pravo da zahtijevamo korektivne
mjere od dobavljaca koji su umijesani u koruptivne
aktivnosti i da preduzmemo disciplinske mjere,
ukljucujudi i raskid ugovornih aranZzmana.

Nikada ne nuditi, ne isplac¢ivati i ne primati mito.
Ne nuditi niti davati nista Sto ima neku vrijednost
(bez obzira koliko malu) nikome ko bi trebao da
nepropisno obezbijedi, zadrzi ili omoguéi neki
posao (kao $to je isplata radi smanjenja poreza ili
carinskih daZbina).

Sve razloge za zabrinutost u vezi sa mitom i
korupcijom prijaviti pravnoj sluzbi Grupe odnosno
lokalnim pravnicima na SpeakUp@impbrands.
com ili povjerljivo, pomoc¢u naseg Sistema za
uzbunjivanje.

Poslovna reprezentacija

* Smjernice kompanije Imperial Brands o poslovnoj

reprezentaciji dozvoljavaju davanje razumnih

1 srazmjernih poklona, pruZanje razumnih i
srazmjernih zabavnih sadrzaja i gostoprimstva
tre¢im licima i prihvatanje istih od tre¢ih lica kako
bi se pokazala dobra volja u nasim poslovnim
odnosima.

Nasim zaposlenima nikada nemojte nuditi ili
od njih prihvatati poklone, zabavne sadrzaje ili
gostoprimstvo koji se mogu smatrati pokusajem
nepropisnog uticaja na poslovne odluke, ili to
predstavljaju.

Ne davati poklone i ne pruzati

zabavne sadrZaje ili gostoprimstvo

javnim odnosno drzavnim

sluzbenicima, osim ako to nije

zakonito i odobreno.
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Primjenjujte nas pristup
nulte tolerancije
prema mitu i korupciji
u svim poslovnim
interakcijama i postupajte
u skladu sa zakonima za
sprecavanje mita i korupcije
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SNAZNIJE, BOLJE, ZAJEDNO SA NASIM DOBAVLJACIMA

POSLOVNI INTEGRITET

Sukobi interesa

Postupajte sa integritetom i transparentno,
obavjestavaju¢i nas o odnosima, investicijama,
radnim mjestima i svim drugim pitanjima koja bi
mogla dovesti do sukoba interesa.

Obavijestite nas ako steknete saznanje o nekom
potencijalnom ili postoje¢em sukobu interesa u
radu za nas (na primjer, ako zaposleni kompanije
Imperial Brands ima finansijski odnos sa vasom
kompanijom ili ako je neko od vasih zaposlenih u
srodstvu sa nekim u kompaniji Imperial Brands).
Prijavite sve druge postojece ili potencijalne sukobe
Interesa ¢im saznate za njih.

Confidentiality and Privacy

Zastitite licne podatke i sprovodite odgovarajuce
bezbjednosne mjere kako biste obezbijedili
privatnost nasih zaposlenih, potrosaca i dobavljaca,
u skladu sa Op¢om uredbom EU o zastiti podataka i
drugim vaze¢im zakonima 1 propisima o privatnosti
podataka.

Zastitite povjerljive informacije kompanije Imperial
Brands, dijele¢i ih samo s onima koji ih trebaju
vidjeti i koji su ovlas¢eni da ih vide.

Odmah nas obavijestite u slu¢aju sumnje na
povredu ili stvarne povrede tajnosti podataka,
odnosno ako se nase informacije objelodane tre¢im
licima, bez naseg prethodnog odobrenja.

Odrzavajte i postujte sve sporazume sa nama o
neobjelodanjivanju ili povjerljivosti, kako biste
zastitili povijerljive informacije.

 ZakljuCite sporazum o obradi podataka, ako
obradujete liéne podatke nasih zaposlenih, kupaca
ili dobavljaca.

Odgovorni marketing

* Nase zapaljive duhanske proizvode ili proizvode
sljedece generacije (NGP) plasirajte samo odraslim
pusacima ili odraslim rekreativnim korisnicima
nikotinskih proizvoda. Odraslima se smatraju
korisnici stariji od 18 godina, odnosno stariji od
lokalne starosne granice za konzumiranje tih
proizvoda.

+ Primjenjujte Standarde marketinga kompanije
Imperial Brands na potrosacke reklamne/
promotivne materijale i aktivnosti koje kreirate za

nase robne marke. Nasi standardi marketinga imaju

prednost, osim ako lokalno pravo ne nalaZe visi
standard.

Nedozvoljena trgovina

* Ne bavite se nedozvoljenom trgovinom u bilo
kom obliku, nemojte podrzavati takvu trgovinu i
saradujte sa nadleznim organima kako biste
pomogli u sprec¢avanju da nelegalni proizvodi
dospiju na zakonito trziste.

* Prijavite nam sve sumnje u vezi sa nezakonitom
trgovinom nasim proizvodima, uklju¢ujuci
koris¢enje naseg brendiranog materijala.
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Odmah nas obavijestite u
slu€aju sumnje na povredu
ili stvarne povrede tajnosti
podataka, odnosno ako se nase
informacije objelodane tre¢im
licima, bez naseg prethodnog
odobrenja
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POSLOVNI INTEGRITET

Lojalna konkurencija i antimonopolski propisi

Morate biti upoznati sa svim antimonopolskim zakonima i
zakonima o zastiti konkurencije koji se primjenjuju na trzistima
na kojima poslujete i poStovati ih.

Saradujte sa nasim konkurentima samo ako to ne dovodi do
sukoba interesa i pod uslovom da su preduzeti odgovarajuci
koraci za zastitu povjerljivih informacija kompanije Imperial
Brands i postovanje prava konkurencije.

Ne raspravljajte sa nasim konkurentima o komercijalno
osjetljivim pitanjima, kao $to su troskovi sredstava za
proizvodnju, odredivanje cijena, uslovi trgovine ili lansiranje
novih proizvoda.

Ne djelujte kao posrednik izmedu nas i nasih konkurenatsa,
ukljucujuéi i to da nam ne odajete poslovne tajne ili druge
povijerljive informacije nasih konkurenata.

Povijerljivost i privatnost

Morate biti upoznati sa izvoznim kontrolama i ograni¢enjima
trgovine koji su relevantni za vasu djelatnost.

Postujte sve vazece zakone o sankcijama 1 izvozne kontrole u
svim poslovima koje obavljate za kompaniju Imperial Brands.

Sistem za uzbunjivanje

Izrazite svoju zabrinutost povjerljivo, pomocu

naseg online Sistema za uzbunjivanje. U nasoj

politici pod nazivom, Govoriti otvoreno” mozete

naci dodatne smjernice za prijavljivanje razloga Sistem za

uzbunjivanje

za zabrinutost i informacije o nasoj politici
zastite od odmazde.
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Morate biti upoznati sa svim
antimonopolskim zakonima i
zakonima o zastiti konkurencije
koji se primjenjuju na trzistima
na kojima poslujete
i postovati ih
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SNAZNIJE, BOLJE, ZAJEDNO SA NASIM DOBAVLJACIMA

LJUDSKA PRAVA

Cijenimo bezbjednost, dostojanstvo i dobrobit nasih
zaposlenih i poslovnih partnera, kao i lokalnih zajednica u
kojima poslujemo.

Postujemo ljudska prava u svim svojim poslovnim aktivnostima i posveceni smo
izbjegavanju bilo kog oblika rada djece, prinudnog ili ropskog rada, kao i zastiti
slobode udruzivanja. Rukovodimo se Univerzalnom deklaracijom o ljudskim pravima,
Vode¢im nacelima Ujedinjenih nacija o poslovanju i ljudskim pravima i Deklaracijom
Medunarodne organizacije rada (MOR) o osnovnim nacelima i pravima na radu. Za
vise informacija, vidjeti Politiku ljudskih prava kompanije Imperial Brands. Od svojih
dobavljaca o¢ekujemo jednaku posvec¢enost zastiti ljudskih prava, kao i da saraduju sa
nama na obezbjedivanju pravi¢nih i bezbjednih radnih okruzenja i lokalnih zajednica.

Od vas kao dobavljaca kompanije Imperial Brands oéekuje se da zadovoljite sljedece standarde, s tim da u
svakom sluéaju morate zadovoljiti najmanje one standarde koje nalaze lokalno zakonodavstvo:

66

Rad djece Moderno ropstvo, prinudni rad i

* Ne smiju se zaposljavati djeca mlada od 13 trgovina ljudima Cljenlmo bEijEdI‘IOSt,
godina, niti lica koja nisu navrsila donju : Zapoéljl'avati radn.i.ke na dobrovoljnoj OST}OVL . dostojanstvo i dobrobit
starosnu granicu za zasnivanje radnog odnosa na bazi uslova koji su u trenutku zaposljavanja v ap
propisanu lokalnim zakonodavstvom. poznatiijasni. Po zahtjevu ili ako to nalazu na5|l:| zaposlenlh | ]

- Laki poslovi mogu biti dozvoljeni u okviru lokalni zakoni treba obezbijediti pisani ugovor. poslovnih partnera, kao i
radnog vremena predvidenog lokalnim * Ne zaposljavati radnike na osnovu placanja lokalnih zajednica u kOj ima
zakonodavstvom, pod uslovom da to ne remeti naknada za regrutaciju, naknada za | .
skolovanje, zdravlje ili li¢ni razvoj. zaposljavanje ili duznic¢kog ropstva bilo koje posiujemo

+ Lica mlada od 18 godina ne smiju se angazovati vrste.

+ na opasnim poslovima (kako je definisano * Omoguciti svim radnicima da zadrze svoje ,,
lokalnim zakonodavstvom). licne dokumente, ukljucujuci licne karte 1

+ Zastiti djecu od ropstva, trgovine ljudima 1 pasose.
seksualne eksploatacije. + Postovati slobodu kretanja.

A
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LJUDSKA PRAVA I RJI

Radno vrijeme, zarade i naknade

* Obezbijediti zakonito i razumno radno vrijeme
1 zarade u skladu sa nacionalnim i lokalnim
zakonima, standardima industrije ili kolektivnim
ugovorima zaklju¢enim sa radnicima, u zavisnosti
od toga Sta od navedenog nudi vec¢u zastitu.

« Zarade ispla¢ivati na vrijeme i u cijelosti,
obezbjedujuci da svi odbici budu zakonski,
opravdani, transparentni i evidentirani.

* Obezbijediti radnicima odsustvo sa rada u skladu sa
lokalnim zakonima i drugim propisima, uklju¢ujuci
pauze, bolovanje, dane odmora i praznike.

* Voditi ra¢una da sav dodatni i prekovremeni rad
bude dobrovoljan, zakonit i pla¢en u skladu sa
vaze¢im zakonima.

Pravi¢an tretman, razli€itost, jednakost i

inkluzija

* Nastojati obezbijediti radno okruzenje bez bilo
kakvog vida nasilja, prinude, zastrasivanja,
uznemiravanja, seksualnog uznemiravanja,
diskriminacije ili drugog ponizavajuc¢eg ponasanja.

* Prema svim zaposlenima postupati sa
dostojanstven nacin, sa postovanjem i pravi¢no.

* Promovisati razlic¢itost, jednakost i inkluziju pri
zapos$ljavanju, unapredivanju i u zastupljenosti u
rukovodstvu.

* Pomoguénosti raditi na praksama nabavke koje
podrzavaju raznolik skup dobavljaca.

Kontinuirana poboljsanja:
Razli¢itost, jednakost i inkluzija

* Nastojanje da se obezbijedi veca razli¢itost
1inkluzija na radnom mjestu nasa je
zajednicka odgovornost. Ulazemo velike
napore na postizanju ovog svog cilja
u pogledu raznovrsnije i inkluzivnije
organizacije u kompaniji Imperial Brands i, u
okviru tih napora, Zelimo da i nasi dobavljac¢i
urade svoj dio.

+ Dobavlja¢ima Imperial Brands savjetujemo
da uspostave interne programe za
proaktivno mjerenje, pra¢enje i promovisanje
razli¢itosti, jednakosti i inkluzije u svojim
organizacijama.

+ ViSe informacija o tome $ta preduzimamo
kako bismo promovisali razli¢itost, jednakost
1inkluziju moZete nac¢i na nasoj web stranici
ovdje.

Sloboda udruzivanja

+ Postovati pravo radnika da po svom slobodnom
izboru organizuju sindikate ili radnicke savjete i da
se u njih uc¢lanjuju, kao i da kolektivno pregovaraju
bez straha od zastrasivanja
ili odmazde.
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LJUDSKA PRAVA I RJI

Zalbeni mehanizmi i pravna sredstva

* Po moguénosti, obezbijediti radnicima povjerljivi
Interni mehanizam za podnosenje prigovora ili
prituzbi, bez straha od osvete ili odmazde. Nastojte
uspostaviti efikasan sistem i interni postupak za
istragu i brzo rjeSavanje problema na transparentan
1 pravi¢an nacin.

+ Ako to nije moguce, podsticite radnike da probleme
prijavljuju direktno kompaniji Imperial Brands, bilo
na SpeakUp@impbrands.com ili pomoc¢u naseg
povjerljivog Sistema za uzbunjivanje.

Zdravlje i bezbjednost

+ Postovati sve vaZece zakone i1 druge propise o zastiti
zdravlja i bezbjednosti na radu, zakonodavstvo i
standarde.

* Obezbijediti radnicima svu neophodnu obuku iz
oblasti zdravlja i bezbjednosti, opremu i radnu
odjec¢u i obucu.

* Opasne poslove ne smiju raditi radnici koji nisu
obuceni za obavljanje takvih poslova, lica mlada od
18 godina, trudnice, dojilje ili starija lica.

* Minimizirati izloZenost radnika, tre¢ih lica i lokalne
zajednice opasnim materijama i supstancama.

+ Starati se o tome da smjestaj, prijevoz i svi drugi
komunalni sadrzaji obezbijedeni radnicima budu
bezbjedni, ¢isti i prikladni.

* Sve probleme sa zdravljem i bezbjednosc¢u koji su
relevantni za vas odnos sa nama odmah prijavite
svojoj kontakt osobi u nabavci kompanije Imperial
Brands ili povjerljivo, pomoc¢u naseg online Sistema

za uzbunjivanje.

Kontinuirana poboljsanja:
Bezbjednija radna okruzenja

0Od dobavlja¢a Imperial Brands o¢ekujemo da
nam se pridruZe u kontinuiranom nastojanju
da se radno okruzenje i lokalne zajednice
ucine bezbjednijim. Pored ovih minimalnih
zahtjeva, savjetujemo vam da pribavite sve
relevantne zdravstvene i bezbjednosne
sertifikate primjenjive na vasu djelatnost i da
radite na identifikaciji rizika i opasnosti po
zdravlje i bezbjednost, kroz redovnu kontrolu i
revizije objekata, opreme i procesa.

Obratite nam se ako smatrate da bi bilo koji
aspekt naseqg rada mogao biti bezbjedniji.

U nasoj Politici zastite zdravlja, bezbjednosti
1 blagostanja na nasoj web stranici, moZete
saznati vise o nasoj odlu¢nosti da postignemo
najvise svjetske standarde u oblasti zdravlja,
bezbjednosti i blagostanja.
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Posveceni smo iznalaZenju ekoloski odrzivih nacina
rada - to je ispravna stvar za nase ljude, nase
poslovanje i nasu planetu.

U svom poslovanju nastojimo postici:

Vise informacija o obavezama koje smo preuzeli u pogledu zastite Zivotne
sredine moze naci u Strategiji ciljeva odrzivosti Zivotne sredine (ESG) kompanije
Imperial Brands.

Pozivamo vas da nam se pridruzZite u nastojanju da smanjimo uticaj svog poslovanja na
Zivotnu sredinu, tako sto ¢ete odgovorno upravljati sopstvenim ekoloskim uticajem. Kao
dobavljaé Imperial Brands morate zadovoljavati najmanje sljedeée standarde:

Postovati sve zakone i druge propise u oblasti zastite Zivotne sredine koji se primjenjuju na
vasu djelatnost.

Po potrebi preduzimati korektivne mjere, prijavljivati relevantnim organima, ako se to
zahtijeva, 1 obavjeStavati nas o svim incidentima u vezi sa nasim poslovanjem, koji imaju
ili bi mogli imati Stetan uticaj na zivotnu sredinu.

ObavjeStavati nas o svim postupcima ili uslovima u vezi sa vasim poslovanjem koji bi
mogli nastetiti Zzivotnoj sredini ili na drugi nac¢in negativno uticati na Zivotnu sredinu.
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Savjetujemo vam da prevazidete nase minimalne
standarde i donesete inicijative koje mogu pomoc¢i
u ostvarivanju nasih ekoloskih ciljeva i zastiti nase
planete u sljede¢im oblastima:

Smanjiti emisije kategorija 1, 2 1 3 u svom poslovanju.

Ublaziti uticaj otpada koji stvarate u svom poslovanju.

Dizajnirati proizvode uzimajuci u obzir moguénosti
smanjenja otpada.

Povecati mogucénost recikliranja i ponovne
upotrebljivosti ambalaze.

Aktivno raditi na smanjenju otpada koji se odlaze na
deponije i osigurati bezbjedno i efikasno odlaganje ili
preradu otpada.

Smanjiti oslanjanje na nekoriSéene i ogranicene
materijale, osim ako to nije neophodno.

Pratiti i optimizovati potrosnju prirodnih resursa.
Zamijeniti toksi¢ne i Stetne agrohemijske proizvode
prirodnim i neopasnim alternativama, ako je to
izvodljivo.

Saradivati sa dobavlja¢ima radi obezbjedivanja
odgovornog koriSéenja prirodnih resursa.

Nastojati minimizirati uticaj kréenja Suma u svom
poslovanju.

Istraziti mjere za o¢uvanje i unapredenje
biodiverziteta, ukljucujuci spre¢avanje gubitka
stanista i zastitu ugrozZenih vrsta, ili vrsta koje suu
opasnosti od izumiranja.

Obezbijediti uskladenost sa vaze¢im zakonima

o detaljnoj analizi proizvoda koji predstavljaju
rizik od kréenja Suma i ustanoviti procese za
sprovodenje detaljne analize 1 otklanjanje rizika i
problema u vasem lancu snabdijevanja, dok se ne
donesu novi zakoni o detaljnoj analizi.

Usvojiti politiku zastite Zivotne sredine i
uspostaviti sistem upravljanja.

Odrediti klju¢ne indikatore performansi za
mjerenje, pracenje i kontinuirano poboljsanje
ekoloskih performansi u skladu sa inicijativama
za postavljanje ciljeva, kao §to je inicijativa
Nauc¢no zasnovani ciljevi.

Ucestvujte u godisnjem izvjestavanju u okviru
Projekta objelodanjivanja ugljeni¢nog otiska.
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VERIFIKACIJA | KONTINUIRANA
POBOLJSANJA

Od svojih dobavljaca ocekujemo da sprovedu standarde navedene
u Kodeksu. To uklju€uje uspostavljanje neophodnih procesa i
kontrola, kao i izvjeStavanje o mjerljivom napretku.

U okviru pristupa koji podrazumijeva kontinuirana poboljSanja u sprovodenju nasih
standarda, radit ¢emo sa vama na pojedina¢nim slu¢ajevima kako bismo poboljsavali prakse i
prevazilazili izazove. Ne¢emo tolerisati ili ignorisati aktivnosti za koje sumnjamo da bi mogle
krsiti Kodeks.

Od vas kao dobavlja¢a kompanije Imperial Brands oéekuje se da:

+ Saradujete prilikom interne ili eksterne provjere, ocjenjivanja ili revizija u vezi
sa uskladenosc¢u s Kodeksom koje vase preduzece mora proci.

- Saradujete sa nama kako bismo u slu¢aju pojave nedostataka ili problema
pravovremeno dogovorili i preduzeli mjere radi njihovog ublaZavanja ili
otklanjanja.

Dobavlja¢i moraju biti svjesni da ¢e realizacija u skladu sa standardima
utvrdenim u Kodeksu i spremnost dobavljaca da sve nedostatke otkloni bez
odlaganja biti znac¢ajni faktori u naSem odlu¢ivanju o zasnivanju poslovnog
odnosa, odnosno nastavku saradnje sa dobavljacem kompanije Imperial Brands.
U nekim slu¢ajevima nepostovanje Kodeksa podlijeZe zahtjevu da se preduzmu
korektivne mjere i moze ukljuc¢ivati raskid ugovora.
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SISTEM ZA UZBUNJIVANJE

Podsticemo otvorenost i transparentnost i unutar
kompanije Imperial Brands i sa nasim dobavlja¢ima.
Ako imate razloga za zabrinutost ili sumnjate da je
doslo do krsenja zakona, odnosno Kodeksa ponasanja
za dobavljace, Zelimo da o tome istupite otvoreno.

Kontaktirajte nas na: ITGB ima posebnu liniju za prijavljivanje:
ITG Brands Speaking Up

714 Green Valley Road

Greensboro, NC 27408

Tel: +1 866 447 6092

Imperial Brands Plc, 121 Winterstoke
Road, Bristol BS3 2LL, United Kingdom
Tel: +44 (0) 117 963 6636

E-posta: SpeakUp@impbrands.com

Sistem za uzbunjivanje

Izrazite svoju zabrinutost povjerljivo, pomoc¢u naseg

online Sistema za uzbunjivanje U na$oj politici pod

nazivom, Govoriti otvoreno " mozete nac¢i dodatne

smjernice za prijavljivanje razloga za zabrinutost i Sistem za

uzbunjivanje

informacije o nasoj politici zastite od odmazde.

Dodatne informacije i materijali

Posjetite web stranicu Imperial Brands na adresi www.imperialbrandsplc.com
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