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NASciL,
_— VIZE A CHOVANI

NAS(EH

~Razime si cestu ke zdravéjsi budoucnosti pro chvile odpoéinku a potéseni.*

NASE( P

~Vybudovat silnou firmu, ktera je vyzyvatelem a je pohanéna odpovédnosti, soustfredénosti
a moznosti volby.”

P ICHOVANI

~Nase chovani definuje, jak bychom méli jednat, rozhodovat se a chovat se k sobé navzajem.”
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Zacnéte
u spotrebitele

* V8e, co délame, zacina s ohledem
na spotiebitele

* Snazte se porozumét spotiebitelim

* Bud'te dlisledni ohledné voleb, které
ucinite — bud'te zvidavi, ptejte se,
vyuzivejte fakta a udaje, hledejte
alternativni nazory, abyste si ovérili
sv(j usudek

 Pfi rozhodovani kombinujte data
a poznatky, stejné jako sv(j instinkt
a zkuSenosti

+ Zajistéte kvalitu prace, kterou
vykonavate

Zakladni mysleni

Vse, co délame, zacina
u spotiebitelli — jsme
tu kvali nim

Znalost nasich spotiebitelt je
kli¢éem k nasemu budoucimu
uspéchu

Dobra rozhodnuti vznikaji
diky kombinaci dat, znalosti
a zkusenosti

€— ZPET NA STRANKU S OBSAHEM

Spolupracujte
s cilem

« Sdilejte své znalosti a zkuSenosti

s ostatnimi

* Naslouchejte svym kolegiim

arespektujte jejich odborné znalosti

« Ovliviujte, nediktujte

+ Davéfujte ostatnim — nemusite

mit vSe pod kontrolou

* Vyvazujte mistni agendu
s potiebami IMB (méjte na
paméti $irsi souvislosti)

* Soutézte navenek, ne uvnitf

Zakladni mysleni

Soucasti mé prace je pomahat
ostatnim, aby byli uspésni

Nemusim mit v§echno pod
kontrolou

Spoluprace s ostatnimi pfinese
lepsi vysledky pro nas vSechny

Prijméte odpovédnost
se sebeduvérou

- Bud'te zodpovédni a dohliZejte

na ostatni

- DodrZujte, co slibite

- Neustale se soustiedte na

dohodnuté priority

- Opustte véci, které jiZ nejsou

dualezité

- Konstruktivné zpochybnujte

a budte otevieni tomu, abyste
byli sami zpochybriovani

- Neobvinujte ostatni

Zakladni mysleni
Zavazek je zavazek

Je v pofadku se ozvat

KdyZ udélam spravnou
véc, muj pfispévek bude
spravedlivé posouzen

Bud'te autenticti
a inkluzivni pro
vSechny

* Najdéte si ¢as na uvitani lidi

» Uznavejte a ocenujte to,
co pfinaseji ostatni

* PeCujte o sebe navzajem —
bez vyjimek

* Oslavujte rozdily jako silnou
stranku

» Ukazte své autentické ja

* Vnasejte do tézkych rozhovora
upfimnost, otevienost a pokoru

Zakladni mysleni
Jsem vitan(a)

Jsem ocenovan(a)

tim silnéjsi bude nas podnik

Budujte
nasi budoucnost

- Predvidejte budouci pfilezitosti
avyzvy

- Bud'te vzdy o krok napied

+ VyvaZzujte dlouhodoby vykon
a kratkodobé plnéni

- Pracujte na tom, aby se véci
zlepsovaly

- Prijimejte zmény a vitejte
inovace — budte ochotni zkouset
nové véci a pfipraveni poucit
se z neuspéchi

Zakladni mysleni
Véfim v nas uspéch

Je dilezité zkouset
noveé véci

Uceni se z nasich netispécha
anezdara je zpusob, jak se
naucit byt uspésni
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VAZENI

—_— KOLEGOVE A KOLEGYNE,

Nas obchodni tspéch je zaloZzen na

zodpovédném pristupu k podnikani
a zaméreni na individualni odpovédnost.

&— ZPET NA STRANKU S OBSAHEM

Nas eticky kodex je nasim pravodcem
pro spravné jednani ve spolec¢nosti
Imperial Brands.

Kodex prakticky popisuje, jak miZeme
vSichni nejlépe podporit nas cil — vytvorit
cestu ke zdravéjsi budoucnosti pro
vSechny zuc¢astnéné strany — a nasi vizi
byt podnikem pohanénym odpovédnosti.

Kazdy z nas musi stravit ¢as tim,

Ze se seznami s kodexem, coZz nam
dava daveéru prevzit odpovédnost za to,
jak pracujeme a jedname.

Kodex si pozorné prec¢téte. Diskutujte
o ném s kolegy. Zeptejte se svého
vedouciho nebo jakéhokoli ¢lena
vedouciho tymu, pokud jste nasli néco,
¢emu nerozumite.

Jasnym stanovenim nasich pfesveédceni
a ocekavani nam kodex pomaha ¢init
rozhodnuti s integritou konzistentnim
zpusobem napti¢ nasi globalni organizaci
bez ohledu na roli nebo umisténi.

Pokud pozorujete nebo mate podezrieni
na jakékoli chovani, které neni v souladu
s kodexem, ozvéte se. Vase duvérnost
bude zachovana a ve spole¢nosti mame
nulovou toleranci vuci odvetnym
opatfenim.

Jednani v souladu s nejvy$simi
standardy chovani je nejen spravna veéc,
ale 1 zpuisob, jakym muzeme dlouhodobé
poskytovat udrZitelny rust.

Stefan Bomhard
Generalni feditel
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UvoD

Nas eticky kodex stanovuje standardy, které ocekavame
od kazdého, kdo pracuje pro spole¢nost Imperial Brands

nebo s ni spolupracuje.

Kodex poskytuje ramec, ktery zajisti,
Ze budeme plnit nase obchodni cile
s integritou.

Kodex se vztahuje na vSechny
zamestnance spole¢nosti Imperial Brands,
vCetné feditelt, vedeni, zaméstnancu,
docasnych pracovniki, a nase plné
vlastnéné dcefiné spole¢nosti.

Jste zodpovédni za precteni a pochopeni
kodexu a dokonc¢eni vSech povinnych
Skoleni tykajicich se kodexu a dodrzovani
predpist, které vam byly pridéleny. Mate-
li jakékoli dotazy tykajici se ocekavani
uvedenych v kodexu, obratte se na svého
vedouciho, mistniho pravniho zastupce
nebo ¢lena pravniho oddéleni skupiny.

Budete pozadani, abyste
potvrdili, Ze rozumite
Kodexu v ramci pravidelného
skoleni ohledné kodexu

a obsazenych témat.
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Odpovédnost vedoucich pracovnik Vynucovani kodexu
Pokud jste vedouci pracovnik, mate v ramci kodexu dalsi Nas zodpovedny pristup k podnikani znamena
povinnosti: prosazovani odpovédnosti za nase o¢ekavané

standardy chovani. Jednotlivci, ktefi se podileji
na poruseni kodexu, budou podléhat spravedlivym

Mate povinnost podporovat a prosazovat kodex disciplinarnim postuptim podle nasich
Najdéte si prilezitosti ke sdileni a vysvétlovani kodexu disciplinarnich zasad. Poruseni zakona muZe také
Budte vzorem v dodrzovani kodexu a dobrym podléhat pravnim sankcim nebo jinym postihum.

pfikladem pro svij tym a dalsi kolegy

Ujistéte se, Ze vas tym dokon¢i veskeré povinné

skoleni tykajici se kodexu a dodrzovani predpist

Vyzvéte ¢leny svého tymu, aby kladli otazky, mluvili M
o svych obavach a ozvali se, kdyZ se jim se néco

nezda spravné; a kdyz o tom mluvi, vy jim pozorné

naslouchejte a jednejte odpovidajicim zplisobem.

Kliknéte zde pro interni zdroje

Uvédomte si dulezitou roli, kterou hrajete ve vzbuzovani
duvéry u ostatnich kolegt, aby mohli poZadat o pomoc a citili
se bezpecneé pii obtiznych rozhodnutich. Pokud budete kdykoli
potfebovat poradit nebo navést spravnym smeérem, pozadejte
o pomoc mistni pravni zastupce nebo pravni oddéleni skupiny:.

Eticky kodex spole¢nosti Imperial Brands | 07
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PRVIJIMANI, Kazdy z nés je zodpovédny za rozhodnuti, ktera €¢inime v nasi préci.

” Nékdy je etické a zdkonné rozhodnuti jasné. Jindy je spravné rozhodnuti tézsf
ETICKYCH
ROZHODNUTI

Zda se, Ze potiebujete pomoc:
Kdyz Eelite

obtiznému
rozhodnuti
nebo neobvyklé

Zadosti, polozte A .
si tyto otazky: (\ /j A
v Nevim jisté... ~
—

rozpoznat. Je dllezité vzdy pfijimat rozhodnuti, na kterd mdzeme byt hrdr.

PoZadejte o radu svého vedouciho, mistniho pravniho zastupce nebo pravni oddéleni skupiny

Pokud je
odpovéd' na
Je to v souladu Co by si ostatni Sechny tyt
s na&im kodexem, Chéou rizika Mohu své jednani I IY e et \fsec ny Yuo.
Je to zdkonné? firemnimi dPI v obhéjit pred mysleli, kdyby cetli otazky ,Ano”, je
a disledky? . . I
zasadami a nasim v kolegou? ° mych,m,neht;h ve pravdépodobné
chovénim? Zpravach: v pofadku
pokracovat.

Pokud mate stale
obavy, promluvte
si se svym
vedoucim nebo
mistnim pravnim
zastupcem.

Nepokracujte:

KdyZ na nékterou z téchto otazek odpovite ,,Ne*, znamena to, Ze se pravdépodobné jedna o nepfijatelné rozhodnuti nebo Zadost.

Pozadejte o radu svého vedouciho, mistniho pravniho zastupce nebo pravni oddéleni skupiny
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Méjte odvahu se ozvat, pokud mate obavy z pochybeni SpEl'\Kl NG
ve spole¢nosti Imperial Brands. Pokud pozorujete
chovani, které porusuje oc¢ekavani stanovena v kodexu, nebo

pokud jste byli pozadani, abyste udélali néco, co se nezda byt
v souladu s kodexem, zdsadami spole¢nosti nebo zakonem,
doporucujeme vam to nahlasit.

Existuje nékolik zptisobi, jak nahlasit nespravné Své obavy muzZete nahlasit pisemné na:

Imperial Brands Plc, Attn: Speaking Up,

121 Winterstoke Road, Bristol BS3 2LL,

Spojené Kralovstvi | \
Promluvte si se svym vedoucim nebo mistnim obchodnim partnerem speakup@impbrands.com \
People & Culture (P&C). Pokud chcete, miZete se obratit pfimo na pravni

chovani:

T ——— V Severni Americe podavejte hlaseni ~
Nahlast : obavy diverns prostrednictvim nasi zab sené onlin spole¢nosti ITG Brands na adrese: —
aste své obavy davérneé prostiednictvim nasi zabezpecené on-line ITG Brands Speaking Up,

platformy Ozvéte se K systému muZete pristupovat z poc¢itace nebo mobilniho
zafizeni naskenovanim QR kédu na této strance nebo navstivte adresu
https:/imperialbrands.whistleblowernetwork.net.

Vase hlaseni miize byt podano anonymné, pokud to upfednostriujete.

714 Green Valley Road, Greensboro, NC 27408 |
Tel: +1 866 447 6092
https:/secure.ethicspoint.com

V nékterych zemich mutZete také svou obavu nahldsit zavolanim na At uz se rozhodnete ozvat jakymkoli zptisobem, vage hlageni
mistni bezplatné telefonni ¢islo. Seznam telefonnich ¢isel naleznete zde. bude prezkoumano a v pripadé potteby vysetteno.
Po zaznéni vyzvy zadejte kéd 25492,

Kliknéte zde pro interni zdroje
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Budeme chranit duvérnost kazdého, kdo se ozve a nebudeme tolerovat
Zadnou formu odvety nebo diskriminace vii¢i nékomu, kdo nahlasi
své obavy nebo se ucastni vysSetfovani. Odvetné chovani mize vést

k disciplinarnimu fizeni, véetné propusténi.

Nas kanal Ozvéte se je k dispozici zaméstnancim a do¢asnym
pracovnikiim spole¢nosti Imperial, dodavatelim a externim obchodnim
partnerim a komunitam, ve kterych pracujeme. Vyzyvame vas, abyste
sitili povédomi o kandlu Ozvéte se mezi vSemi osobami, které spolupracuji
se spole¢nosti Imperial Brands nebo jednaji jejim jménem.

Viz také: Zasady nahlasovani obav

&~

SPEAKING

Podani stiznosti

StiZnosti zaméstnanct tykajici se postupu vasi prace, podminek zaméstnani
nebo neshod s kolegy, jsou feSeny jinak nez v piipadech poruseni kodexu.

Chcete-li fesit stiZnost, méli byste se zaméfit na feSeni problému
neformalné tim, Ze se nejprve obratite na svého vedouciho. Pokud méate
pocit, Ze to nemuzete udélat, obratte se na vy$siho nadfizeného nebo
mistniho obchodniho partnera P&C.

Pokud vas$e stiZnost nemuze byt vyfeSena neformalné, mtZete podat
formalni stiZznost v souladu s vasim mistnim postupem pro stiZnosti.

Vice informaci ziskate u obchodniho partnera P&C.

Spole¢nost Imperial Brands nebude tolerovat zadnou formu odvety nebo
diskriminace vic¢i nékomu, kdo poda stiznost.

N\ . . .
Kliknéte zde pro interni zdroje
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NASI SPOTREBITELE

Cilem naseho podnikani je porozumét

dospélym spotrebiteliim prostfednictvim
kombinace dat a poznatkt spolu s nasimi

hlubokymi zkuSenostmi.

Chapeme obavy spole¢nosti ohledné zdravotnich

rizik koufeni a uvédomujeme si nasi roli
pfi sniZovani Skod, a to i prostrednictvim

zodpovédného vyvoje a marketingu produktd
s potencidlem snizit rizika, jako jsou vaporizéry,
zahfivany tabak a peroralni nikotinové sacky.

S

/

12 Odpovédny marketing
13 Hodnoty pohanéjici kvalitu

14 Integrita ve védé

&— ZPET NA STRANKU S OBSAHEM

—

Nasim cilem je slouzit
potfebam dospélych,
kteFi se rozhodli pouzivat
nase produkty

9
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ODPOVEDNY MARKETING ) Marketingové

Jsme oddani odpovédnému marketingu a propagaci nasich produktd principy
v rémci zakond, osvédcenych postupt a dobrovolnych dohod v zemich
naseho plsobeni. Nase marketingové principy aplikujeme na viechny

, IR T v , v , , Spolupracujeme pouze
reklamvr.n a [eroFJaga,cvnl aktivity a pozadujeme, aby nasi externi obchodni L dospélymi spotrebitel
partnefi udélali totéz. tabakovych a nikotinovych vyrobkd

y) N&s marketing je upFimny
Inzerovat a prodavat nase vyrobky pouze dospélym kufakim nebo a transparentni
dospélym spotrebiteltim rekreaénich nikotinovych vyrobka

Poskytovat jasné a presné informace o nasich produktech
a jejich rizicich 3 Poskytujeme nasim spotfebiteldim
informace, které potrebuji

Zajistovat, aby viechna ndmi vznesena tvrzeni byla pravdiva h o,
k informovanému rozhodovani

a podlozena dikazy

Nepouzivat obrazky ani obsah, ktery by byl pfitaZlivy pro mladez

Nikdy nebudeme povzbuzovat
lidi, aby zacali koufFit nebo
vybizet nekufaky k tomu, aby
pouzivali rekreacni nikotinové
vyrobky a nikdy nebudeme
odrazovat spotfebitele od ukonceni
pouzivani nasich produktd

5 DodrZujeme mistni zakony,
kodexy praxe a dobrovolné
dohody, které upravuji reklamu,
propagaci a prodej nasich

Kliknéte zde pro interni zdroje produkt(
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HODNOTY POHANEJICi KVALITU

Neochvéjné se zavazujeme o podporu kultury kvality a neustéale se snazime
zlepSovat nase obchodni standardy, procesy a produkty v souladu s regula¢nimi
pozadavky a ocekavanim spotrebitel(. N&s systematicky pristup k fizeni kvality
je zalozen na tfech klicovych principech:

Najit spravné Feseni, drzet se toho a vyresit Spatna rozhodnuti.

Nastudujte si jakékoli globalni nebo mistni postupy spoleénosti,
které se vztahuji na vasi praci

Naslouchejte zpétné vazbé od spotfebiteld a jednejte podle ni,
pouzivejte data, postiehy a své zkuSenosti k rozhodovani

Reagujte na kazdy problém tykajici se bezpeénosti spotiebiteld
nebo kvality vyroby a neustale se snaZte zlepSovat nase procesy,
sluzby a kvalitu produktt

Zajistujte kvalitu v préci, kterou délate, vzdy poéinaje spotiebitelem

Nas aspéch a povést zavisi
na nasi schopnosti dodavat
vyrobky s odpovidajici
kvalitou, které nabizeji
dospélym spotrebitelim
chvile relaxace a potéseni

i ¥
) _Epsmuﬂ"amagysns \
.\‘ -~ y3aa) .

“@ Kliknéte zde pro internf zdroje
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INTEGRITA VE VEDE

Zavazali jsme se k dodrZovani nasich povinnosti v oblasti péce o vyrobky a odpovédnosti
za zdravi v celé nasi produktové rfadé, véetné posouzeni potencialu produktt nové generace,
abychom smysluplné prispéli ke zdravi verejnosti. Déldme to tak, Ze provadime rozsahlé
hodnoceni bezpecnosti vyrobkt po celou dobu jejich Zivotniho cyklu a u produktl nové
generace vyhodnocujeme potencial snizeni dopadu uzivani tabaku na zdravi.

PouzZivejte nas vicestuprovy a viceoborovy védecky ramec pro hodnoceni
bezpeénosti vyrobkul a potencialu sniZzeni dopadu uZivani tabaku na zdravi
u produktti nové generace

Bud'te transparentni ohledné nasich inovaci, vyzkumnych poznatki a metodik,
které najdete v sekci Archiv vyzkumu na nasich webovych strankach zde

Spolupracujeme pouze s peclivé vybranymi partnery z oblasti vyzkumu a inovaci,
kteFi se zavazali k trvale vysokym standardiim etické praxe a védeckého jednani

Vyvijime pouze vyrobky pro dospélé kufaky a dospélé spotrebitele rekreaénich
nikotinovych produktt

Pracujeme v ramci
zavedenych védeckych
standardu, predpisu
a ramci a nejlepsich
postuptl v oboru

9

Kliknéte zde pro interni zdroje
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NASI LIDE

Rozvoj dovednosti a potencialu kazdého
kolegy ve spolecnosti Imperial Brands je
pro nase ambice klicovy.

Bereme jednotlivce takové, jaci jsou, a prokazujeme
Uctu k hodnoté, kterou kazdy clovék prinasi bez
ohledu na kulturu, presvédceni nebo Zivotni styl.

S \

16 Podpora respektu, spravedlivého zachazeni, diverzity, rovnosti a inkluze
17  Rozvoj talentd
18  Zajisténi bezpeného, zdravého a podptirného pracovisté Nase ]ed nani VYCha’Zl’
z kultury zalozené na
vykonnosti a zaclenéni,
kterou ve spolecnosti
Imperial budujeme

9

19  DodrZovani lidskych prav

WG, %%
2
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PODPORA RESPEKTU, SPRAVEDLI VEHO
ZACHAZENI, DIVERZITY, ROVNOSTI
A INKLUZE

Nasim cilem je vytvofit skute¢né rozmanitou a inkluzivni organizaci, kterd bude uznavana
pro oslavovani rozdil(, coz bude nasim lidem prinaset pocit soundlezZitosti a moznost byt
sami sebou. Respektujeme, uzndvame a ocernujeme rozmanitost nasich spotrebiteld a ctime
komunity, ve kterych plsobime.

Na pracovisti se k zaméstnanctim chovame s distojnosti, rovnosti a respektem. Snazime se reagovat na stiZnosti
zameéstnancu disledné, spravedlivé a véas. Nebudeme tolerovat nasili, natlak, zastrasovani, Sikanu, obtézovani, sexudlni
obtézovani, diskriminaci nebo jakékoli jiné ponizujici nebo vylucujici chovani zalozené na osobnich vlastnostech.

Davejte si pozor na svou vlastni nevédomou zaujatost. Toto jsou skryta
podvédoma presvédéeni, ktera viichni mame a ktera ovliviiuji naSe vnimani svéta

Bud'te empaticti a udélejte si €as na nalezeni a zvaZeni riiznych perspektiv

a zpusobd mysleni

Méjte na paméti, ze kazdy zaméstnanec ma své vlastni individualni zazemi

a zkusenosti - zeptejte se na jejich preference a vyhnéte se vytvareni domnének
na zakladé demografickych skupin, do kterych pat¥i

Cilem je navrhnout a implementovat viechny procesy, zasady, postupy, vystupy
a komunikaéni materialy, aby byly stejné pfistupné a relevantni pro viechny
zaméstnance, bez ohledu na jejich zdzemi nebo osobni vlastnosti

“@ | Kliknéte zde pro intern{ zdroje Zdasady nahlaSovani obav
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Na pracovisti se
k zaméstnancim
chovame
s dustojnosti,
rovnosti a respektem
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ROZVOJ TALENTU

Jsme odhodlani vytvorit tymové a obohacujici pracovni prostredi, které investuje
do podpory kolegti v rédmci neustalého rozvoje jejich dovednosti a zkusenosti

a pri realizaci jejich kariérniho potencialu. Poskytujeme pfistup k programdm
pomoci zaméstnancim, flexibilni zdsady a zafizeni pro praci a péci o rodinu

a také sluzby zdravotni péce pro zaméstnance tam, kde je to nutné.

Udélejte si €as na osobni rozvoj. Sdilejte znalosti a zkusSenosti
s ostatnimi a zarovern se od nich ucte

Nezamérujte se na kratkodobou obchodni vykonnost na dkor integrity
nebo udrzitelného ristu

Nedovolte, aby zpiisob mysleni zaloZeny na kontrole ovliviioval vase
navazovani vztahi a spolupraci s kolegy

Neskryvejte chyby nebo nedostatky, ani neodmitejte odpovédnost,
kdyz se véci pokazi

—

Kliknéte zde pro interni zdroje \

&~

Vyuziti vykonu a potencialu
kazdého kolegy nam
pomiize dosahnout nasich
strategickych cil

9

V
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ZAJISTENI BEZPECNEHO, ZDRAVEHO
A PODPURNEHO PRACOVISTE

Zdravi, bezpecnost a dusevni pohoda naSich zaméstnancd je pro nas velmi
dilezité. Usilujeme o vytvoreni pecujici kultury, v niz jsou dusevni pohoda

a bezpecnost absolutni prioritou. Dale usilujeme o dosazeni prvotfidni Grovné
standardd v oblasti ochrany zdravi, bezpecnosti a duSevni pohody v rdmci
nasich globalnich operaci.

Identifikujte a posud'te rizika s cilem eliminovat nebo (i€¢inné kontrolovat
potencialni bezpeénostni hrozby

Dodrzujte pravidla pro pouzivani zafizeni, vozidel, stroji a osobnich
ochrannych prostredki

Pfevezméte odpovédnost za péci o své vlastni zdravi a dusevni pohodu
tim, Ze budete péstovat zdravé navyky a informujte svého vedouciho,
pokud si myslite, Ze vase prace, nebo pracovni prostredi, predstavuje

riziko pro vase zdravi, nebo pokud vyZadujete dalsi podporu (napf. “
prizpuisobeni podminek ke zdravotnimu postiZeni nebo navrat do prace)

Neustale se snazime zlepSovat nase postupy v oblasti zdravi, bezpe€nosti Zd I‘aVI’, bEZpEEI‘IOSt
a dusevni pohody a nase kolegy povzbuzujeme k tomu, aby délali totéz a dusevni pohoda

nasich zaméstnancu
je pro nas velmi
dulezité

29

“@ | Kliknéte zde pro internf zdroje Smeérnice o lidskych pravech
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DODRZOVANI LIDSKYCH PRAV

Vazime si bezpecnosti, distojnosti a dusevni pohody nasich zaméstnanc(, nasich
externich obchodnich partnerd a komunit, ve kterych podnikame.

Respektujeme lidskéa prava, véetné prava na svobodu sdruZzovani a uznani kolektivniho vyjednavani,
odstranéni nucené nebo povinné prace a détské prace, odstranéni diskriminace v zaméstnani a povolani,
jakoz 1 pravo na bezpecné a zdravé pracovni prostredi v ramci nasich vlastnich ¢innosti a ¢innosti nasich
dodavatell a externich obchodnich partnert. Ridime se V$eobecnou deklaraci lidskych prav, obecnymi
zdsadami OSN v oblasti podnikani a lidskych prav a deklaraci Mezinarodni organizace prace o zakladnich
principech a pravech pfi praci.

Nesmi byt zaméstnana osoba, jejiz vék nedosahuje hranice stanovené
mistnim zakonem

Détska prace, nucena prace nebo obchodovani s lidmi a jakakoli souéasna
forma otroctvi je zakazana. Pokud mate podezieni na porusovani lidskych
prav nebo jste je zpozorovali, ozvéte se

Jsme odhodlani dosahnout nulové détské prace v naSem dodavatelském

Fetézci. PoZzadujeme, aby nasi dodavatelé dodrZovali nebo prekracovali Vazime si bezpei:'nosti
14

mezinarodni pracovni normy a stanovujeme to v nasem Kodexu dodavateld

distojnosti a dusevni

/ pohody nasich
/ / zaméstnanci, nasich
" externich obchodnich
/

Chapeme a dodrzujeme nasi Smérnici o lidskych pravech

partnert a komunit,
ve kterych podnikame

29

Kliknéte zde pro interni zdroje Smérnice o lidskych pravech
Prohlaseni o modernim otroctvi Kodex dodavateltl

Eticky kodex spole¢nosti Imperial Brands | 19
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MAJETEK A POVEST
NASI SPOLECNOSTI

Vedeni podnikani s péci a dislednosti nam
umoznuje chranit majetek a povést spolecnosti
Imperial Brands a zaroven tim zajistujeme
udrzitelnéjsi budoucnost pro nasi spolecnost.

21  Boj proti nezédkonnému obchodovani Vedeni nageho podnikénl'

s péci a dislednosti nam

umoznuje chranit majetek

a povést spolecnosti
Imperial Brands

9

~

22 Ochrana majetku spole¢nosti

23 Zabezpeceni informacnich systém

24 Ochrana osobnich informaci

25  Zachazeni s divérnymi informacemi

26 Ochrana dusevniho vlastnictvi

27  Komunikace s investory, analytiky a médii

28 Zodpovédné pouzivani socidlnich médii

&— ZPET NA STRANKU S OBSAHEM




BOJ PROTI NEZAKONNEMU OBCHODOVANI

Jsme proti vdem formam nezakonného obchodovani a celosvétové spolupracujeme
s prislusnymi Gfady, abychom pomahali v boji proti nezdkonnym tabakovym
vyrobkdim a jejich prodeji na oficidlnim trhu. Existuji jasné dikazy o tom, Ze
nezakonné obchody financuji organizovany zlocin a terorismus po celém svétg,
takze jejich eliminace z(istava jednou z nasich hlavnich priorit.

Dodéavejte vyrobky pouze v mnoZstvi odpovidajicim domaci spotfebé
na cilovém trhu a pfipustnym pozadavkim cestujicich spotrebiteli
Jasné své zakazniky informujte o postoji spole€nosti Imperial Brands
proti nezdkonnému obchodovani a jejich odpovédnosti za dodrZovani
zakoni a nasich standardi

Spolupracujte pfi jakymkoli vlddnim vySetfovani nebo vymahani prava
v oblasti odklonu vyrobkii

P¥i shromazd'ovani informaci o nezakonnych obchodech a hlaseni
podezieni na takové obchody se nevystavujte osobnimu riziku nebo

nebezpeéi

Jsme proti vSem formam
nezakonného obchodovani
a celosvétové spolupracujeme
s prislusnymi urady, abychom
pomahali v boji proti nezakonnym
tabakovym vyrobkim a jejich
prodeji na oficialnim trhu

Eticky kodex spole¢nosti Imperial Bran

Kliknéte zde pro interni zdroje /
&— ZPET NA STRANKU S OBSAHEM
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OCHRANA MAJETKU SPOLECNOSTI

Nevhodné vyuzivani zdroj(i a majetku spole¢nosti méa pfimy dopad na ziskovost

naseho podnikani. Radné pouzivani notebook a telefon(, vybaveni (jako jsou
vozidla), zafizeni, informaci, duSevniho vlastnictvi a firemnich penéz je povinné
a vztahuje se na vsechny kolegy ve spolecnosti Imperial Brands.

Pouzivejte majetek a penize spole€nosti Imperial Brands v jejim
nejlepsim zajmu

Dodrzujte zasady spole€nosti ohledné pouzivani informaénich systému
spoleénosti, jako jsou e-maily nebo telefony

Respektujte majetek a zdroje, které patfi spole€nosti a dalSim
subjekttim, jako jsou zakaznici a externi obchodni partnefi

Nepouzivejte zdroje spoleénosti k osobnimu prospéchu

Kliknéte zde pro interni zdroje

&— ZPET NA STRANKU S OBSAHEM

Nevhodné vyuzivani
zdrojii spole€nosti
ma primy dopad na

ziskovost naseho
podnikani

29
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ZABEZPECENI INFORMACNICH
SYSTEMU

Informace o spolec¢nosti, obchodni procesy a systémy uchovavame v bezpeci
pred zneuzitim, kradezi, poskozenim nebo neopravnénym pristupem, zménou
a zverejnénim. Stale jsme ostraziti pred kybernetickymi hrozbami.

Vsechny podezielé bezpeénostni incidenty nebo poruseni zabezpeéeni
osobnich dat okamzité oznamte svému servisnimu oddéleni

Nahlaste viechny podezielé phishingové e-maily pomoci tlaéitka
»Nahlasit phishing” v Outlooku

Jako hesla si volte fraze o délce alespon 16 znakt a pouzijte
vicefaktorové ovérovani (MFA), pokud je k dispozici

PFi praci mimo kancelaF dbejte zvySené opatrnosti

Kliknéte zde pro interni zdroje

&~

Stale jsme ostraziti
pred kybernetickymi
hrozbami

29

Eticky kodex spole¢nosti Imperial Brands | 23



https://imptob.sharepoint.com/sites/code-of-conduct-hub/SitePages/Policies-and-internal-resources.aspx

OCHRANA OSOBNICH
INFORMACI

Respektujeme soukromi nasich kolegt, dodavateld, spotrebitelt, zakaznikd
a externich obchodnich partner(. Zavazujeme se nakladat s osobnimi Gdaji
v souladu s platnymi zadkony a predpisy o ochrané osobnich tidajt.

Osobni adaje shromazd'ujte ¢i pouzivejte pouze k legitimnim Géelim

Sdilejte osobni Gdaje pouze tehdy, je-li to povoleno, a s pFislusnymi
kontrolami, zejména pokud je sdilite mimo zemi, ve které byly
shromazdény

Chrarite veskeré osobni tidaje, které zpracovavate, a uchovavejte je
pouze tak dlouho, jak je nezbytné pro téely, pro které byly shromazdény,
nebo pro splnéni minimalnich zdkonnych pozadavki

Vysvétlete jednotliveiim, pro€ osobni idaje potfebujeme, jak budou
pouzity a jaka jsou jejich prava

-

Kliknéte zde pro interni zdroje ProhlaSeni o ochrané osobnich tidajii spole¢nosti Imperial Brands

&— ZPET NA STRANKU S OBSAHEM

Respektujeme soukromi
nasich koleg, dodavateli,
spotrebitelt, zakaznikt
a externich obchodnich
partnerut

29
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SPRAVA DUVERNYCH INFORMACI

Chranime informace o spotfebitelich, zakaznicich, firméch a zaméstnancich.
Pri nakladani s dlivérnymi informacemi dbdme na to, abychom je sdileli pouze
s témi, ktefi je potfebuji vidét. Respektujeme divérné informace ostatnich,
vCetné nasich konkurentd.

Sdilejte diivérné informace pouze s témi, ktefi je museji nebo maji pravo
znat, a zajistéte, aby pochopili vSechna platna omezeni

P¥i sdileni informaci mimo spoleénost Imperial Brands ziskejte potiebna
opravnéni, véetné zvlastniho povoleni a dohod o diivérnosti mléenlivosti
nebo zpracovani dat

K ochrané diivérnych informaci pouzijte pfislusny Stitek citlivosti
a Sifrovani. Pouzivejte chrani¢ obrazovky a bud'te obezfetni pFi
diskutovani o dlivérnych zaleZitostech béhem prace na vefrejnych mistech

Nepouzivejte pro firemni éinnost osobni nebo nefiremni sluzby zasilani
rychlych zprav, e-mailové sluzby, sluZby pro sdileni souborti €i tiloZzné sluzby

Kliknéte zde pro interni zdroje
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Respektujeme divérné
informace ostatnich,
vcetné nasich
konkurentu

ands
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OCHRANA DUSEVNIHO
VLASTNICTVI

Nase prava k dusevnimu vlastnictvi — jako jsou ochranné znamky, prava na design,
patenty a autorska prava - jsou cennym majetkem, ktery chrani nase znacky

a inovace a poskytuje ndm konkuren¢ni vyhodu. Pokud dojde ke zneuzZiti naseho
dusevniho vlastnictvi, budou poskozeny nase zajmy i zajmy nasich zakaznikd.

— o Chrante nase dusevni vlastnictvi a nahlasujte vSechny imitace,
predpokladané padélky a jiné predméty, které mohou porusovat prava
dusevniho vlastnictvi spoleénosti Imperial Brands

o P¥i spolupraci s nasimi partnery se ujistéte, Ze ctite dusevni vlastnictvi,
a zajistéte, aby byly uzavieny vhodné smlouvy, jako jsou dohody
o mléenlivosti nebo dohody o rozvoji

o Respektujte dusevni vlastnictvi ostatnich, véetné zdkaznikii, konkurentt
a externich obchodnich partneri

o P¥i prodeji, marketingu a propagaci nasich produktt nepouzivejte nazvy, . o
ochranné znamky ani jiné designové prvky, které by si mohli spotiebitelé SPOIUPracu]eme napric
spojovat s jinymi osobami oddélenimi, abychom

\ / zajistili ochranu nasich prav
k dusevnimu vlastnictvi
a respektovali prava
dusevniho vlastnictvi
ostatnich

Kliknéte zde pro interni zdroje
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KOMUNIKACE 5 INVESTORY,
ANALYTIKY A MEDII

Pri veskeré komunikaci s investory, analytiky a médii prezentujeme jednotné

sdéleni. Na povést ma vliv vSe, co délame a fikdme, a v3e, co o nas fikaji nasi externi
partnefi. Akcionafi, analytikové, zakaznici a mnoho dalsich subjekt( spoléha na

to, Ze jim poskytujeme presné a spolehlivé informace o své ¢innosti, vykonnosti

a financnich vyhledech.

Dbejte na to, aby s investory, analytiky a médii hovofFili pouze
vyskoleni a opravnéni kolegové

Jakékoliv Zadosti od médii odkazujte na nas mistni tym pro
komunikaci nebo oddéleni pro komunikaci celé skupiny

7 w7

Veskeré zadosti od investort a analytikti odkazujte na tym
pro vztahy s investory v sidle spoleénosti

Nezastupujte podnik externé, pokud k tomu nejste vyskoleni
a opravnéni

S~—_

Kliknéte zde pro interni zdroje
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Pri veskeré komunikaci
s investory, analytiky
a médii prezentujeme

jednotné sdéleni

Eticky\Kodex spolec¢nosti Impex
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ZODPOVEDNE POUZIVANI
SOCIALNICH MEDII

Zavazali jsme se k zodpovédnému a transparentnimu pouzivani sociadlnich médif,
které ndm pomahaji sdilet informace o nasi spole¢nosti. Pochopeni a dodrzovani 3\ Wed\a
pokyn( poskytovanych podnikem o nasem vyuzivani socialnich médii je
odpovédnosti kazdého kolegy ve spole¢nosti Imperial Brands.

PFi podpore nasi spoleénosti nebo produkti se identifikujte jako zaméstnanec

Méjte na paméti pravni omezeni, ktera se mohou vztahovat na komunikaci
o nasem podnikani na socialnich sitich

Uvédomte si, jak mohou byt vase pFispévky na socialnich sitich vhimany
ostatnimi

Nezverejnujte divérné, soukromé nebo vlastnické informace o spoleénosti
nebo jejich zakaznicich, dodavatelich nebo kolezich na socialnich sitich

@ W
66

Za dodrzovani pokynd,
které nam poskytuje
podnik ohledné pouzivani
socialnich médii, odpovida
kazdy kolega spolecnosti
Imperial Brands

29

Kliknéte zde pro interni zdroje
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NASE OBCHODNI
INTEGRITA

Odpovédné chovani a mravni integrita pomohla
spolecnosti Imperial Brands vytvorit a zachovat
uspésny podnik. VéFime ve vzajemnou duivéru,
poctivost a upFimnost, a to se projevuje ve vSem,
co délame. Mame nulovou toleranci vici jakékoli
formé uplatkarstvi, korupce nebo podvodného
ucetnictvi.

30 Prevence Uplatkarstvi a korupce 37  Plnéni celnich a danovych
31 Davani a prijimani darkd a pozadavkd
pohosténi 38 Dodrzovéani sankci a obchodnich -
omezent Bereme odpovédnost

32 Regeni stietd zajmd dave
e [ Spinavy & S duverou
33  (estna hospodarska soutéz 39 Prani Spinavych penéz

34 Shromasdovant informaci o 40 Ddavéryhodné dodavatelské a neohrozujemve ["t_egl‘ltl—l
konkurentech vztahy pro komercni zisk

35  Zakaz zneusiti informaci 41  Jednani se statnimi a politickymi
v obchodnim styku subjekty ,,

36 Presné finan¢ni a nefinancni
vykazovan{
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PREVENCE UPLATKARSTVI
A KORUPCE

Jsme hrdi na svou povést spolecnosti, ktera podnika spravnym zplisobem.
Dodrzovani zakon( proti UplatkaFstvi a korupci je povinnosti vSude, kde podnikame,
a nékteré tyto zakony Ize prosazovat i mezinarodné. Porusovani zakon( proti
Uplatkarstvi a korupci je vazny trestny ¢in spachany jednotlivcem i pfislusnou
spolecnosti a maze vést k vysokym pokutam, a dokonce i k trestu odnéti svobody.

Nikdy nenabizejte, neplatte ani nepfijimejte Gplatky, bez ohledu na mistni
zakony ¢i kulturu

Nikdy se neptejte ani nedovolte nikomu jinému, aby za nas proved|
korupéni platbu

Nikdy nikomu nenabizejte ani neposkytujte nic hodnotného za tiéelem
zajisténi, udrzeni nebo usnadnéni obchodi (napriklad platby pro snizeni
dani nebo cel)

Pracujte pouze s konzultanty a poradci, ktefi prosli hloubkovou provérkou,
byli formalné schvaleni a smluvné se zavazali dodrZovat nase standardy

Jsme hrdi na svou
povést spolecnosti,
ktera podnika
spravnym zpusobem

9

Kliknéte zde pro interni zdroje
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DAVANI A PRIJIMANI DARKU A
POHOSTENI

Nasim cilem je navazat silné a divéryhodné vztahy s externimi obchodnimi partnery a vyménovat
si dary a zdbavu jako projev zdvofilosti a budovani pfizné. Nespravna vyména dard, pohostinnosti
a zabavy vSak mUze byt povazovana za Uplatek a ohrozit nasi integritu.

Davejte a prFijimejte pouze dary a zabavu, které jsou vhodné a pfimérené a maji
opravnény obchodni iéel

Nenabizejte ani nepfijimejte dary nebo zabavu, které jsou uréeny nebo které mohou byt
povazovany za pokus o nekalé ovlivnéni obchodniho rozhodnuti nebo ziskani vyhody

Nenabizejte dary ani zdbavu vefejnym nebo vladnim dfednikiim, pokud to neni

zadkonné a predem schvalené

Nenabizejte a nepFijimejte jako darek hotovost ani jeji ekvivalenty

66

Vzdy nepfijatelné: Obvykle prijatelné: Nenabizi :

 Penize nebo penézni ekvivalent + Stolovani s externimi obchodnimi partnery, zékazniky %n? I,ZIme a,nl

+ Cokoliv nezakonného v rozporu s firemnimi zadsadami nebo dodavateli neprijimame darky
nebo co by mohlo poskodit povést nasi spole¢nosti * Pozvanky na sportovni, divadelni nebo kulturni akce nebo pohogtém' ,

» Darky bez opodstatnéného obchodniho tcéelu za pfedpokladu, Ze existuje opravnény obchodni ucel

pokud by to mohlo
vést k uplatku nebo
vytvarelo dojem
z uplatku

9

* Propagac¢ni predméty s nominalni hodnotou

Nezapomenite, Ze vsechny darky a zdbava v hodnoté nad 100 GBP, nebo mistni trzni
limit, musi byt registrovany.

Kliknéte zde pro interni zdroje
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A 4 y 4 A4 o V 4 o
RESENI STRETU ZAJMU
Strety zajm mohou byt osobni nebo obchodni’ a mohou ovlivnit nasi schopnost

Cinit rozhodnuti spravedlivé a v zajmu spole¢nosti Imperial Brands. Jsme odhodlani
aktivné zvladat konflikty, abychom zajistili, Ze nebudou kompromitovat nasi integritu.

Jednejte €estné a transparentné a vyhnéte se situacim, kdy jsou osobni

vztahy nebo finanéni zajmy v rozporu se zajmy spole¢nosti Imperial
Brands

Oznamte jakékoli skuteéné, potencialni nebo vnimané strety zajma,
jakmile jsou znamy

Spolupracujte a spravujte konflikty transparentné a v zajmu spoleénosti
Imperial Brands

Nezneuzivejte svého postaveni k osobnimu prospéchu ani k prospéchu
nékoho, k némuz mate osobni vztah

Y
4

Jsme odhodlani aktivné
zvladat konflikty,
abychom zajistili, Zze
nebudou kompromitovat
nasi integritu

Kliknéte zde pro interni zdroje
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CESTNA HOSPODARSKA SOUTEZ

Spolecnost Imperial Brands se zavéazala soutéZit férové, zakonné a poctivé.
Dodrzujeme vSechny antimonopolni zakony a zakony v oblasti hospodarské soutéze,
které se vztahuji na nase podnikani.

Ujistéte se, Ze rozumite a dodrZujete zakony o hospodarské soutézi,
které se vztahuji na vas trh, nase zasady a veskeré dalsi relevantni
materialy pro Skoleni nebo pokyny v oblasti hospodarské soutéze
Neuzavirejte dohody odporujici zdAsadam hospodarské soutéze (napfr.
dohody o vysi cen, manipulace pFi nabidkach u vefejnych zakazek,
rozdéleni trhu). VZdy piisobte a soutéZte nezavisle na svych konkurentech

vvvvv

o cenach, obchodnich podminkach a nové uvedenych vyrobcich

Pokud obdrzite obchodné citlivé informace, odpovézte tim, Ze jste o né
nepozadali, nepfijimejte je a odesilatel by nemél nic dale posilat. Pokud
budete i nadéle dostavat tyto informace béhem schiizky, opustte schiizku
a okamzité nahlaste incident mistnimu pravnimu zastupci nebo pravnimu
oddéleni skupiny

Co jsou to obchodné citlivé informace (CSI)? v . .
. e o | , Dodrzujeme vSechny
Obchodné citlivé informace (CSI) jsou jakékoli nevefejné informace o obchodni politice podnikuy, které . ., ,
mohou ovlivnit chovani konkurenta. To zahrnuje (mimo jiné) informace tykajici se obchodni strategie antlmonOPOIm Za kony aza kOI“Iy
podniku, budoucich cen, obchodniho tajemstvi, dugevniho vlastnictvi a zaznamu o zéakaznicich v oblasti hospodéi‘ské soutéze,
a doc}avate]ich. Métle—li jalfék(?li po,chybnosti otom, co, spgdé pf)d o}ochodpé citlivé informace, které se vztahujl' na nage
obratte se na mistniho pravniho zastupce nebo na pravni oddéleni skupiny.

podnikani

Kliknéte zde pro interni zdroje
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SHROMAZDOVANI INFORMACI O
KONKURENTECH

Sledujeme své konkurencni prostfedi a analyzujeme trendy, abychom mohli rozvijet
své podnikani a plnit poZzadavky nasich zakaznikd.

P¥i shromazd'ovani ¢i vyméné informaci dodrZujte viechny prislusné zakony
na ochranu hospodarské soutéze

Nikdy si nevyménujte obchodné citlivé informace nebo tdaje s konkurenty
(véetné prostiedniki nebo tietich stran), at uz pisemné nebo stné,
formalné nebo neformalné

Pred shromazd'ovanim nebo pFijimanim novych zdroji ddaji o trendech
na trhu nebo €innosti konkurentti (i prostifednictvim tfetich stran) ziskejte
souhlas od mistniho pravniho zastupce, externich pravnich poradct nebo
pravniho oddéleni skupiny

Zajistéte, aby veskeré podnikové zpravy nebo srovnavaci prizkumy,
pro které poskytujeme tidaje (napfiklad idaje o cenach/objemu), byly
odpovidajicim zptsobem kategorizovany, pochazely z delsiho ¢asového
useku a nebyly zamérené na budoucnost

Jaké jsou pFipustné zdroje informaci o konkurentech?

« Média « Vefejné projevy vedoucich pracovnikil Sledujeme naSe konkurencni
* Vefejné ptistupné zdroje na internetu, firem prostFedl' a ana|yzujeme
veetné firemnich webovych stranek * Vefejné dostupna podani statnim ufadim

trendy pro rozvoj naseho

* Seridzni odvétvové prazkumy Cl ikani
poanikani

« Vyrocni zpravy

Kliknéte zde pro interni zdroje
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ZAKAZ ZNEUZITI INFORMACI
V OBCHODNIM STYKU

Jsme odhodlani nakladat s nevefejnymi informacemi o finanéni vykonnosti nebo
budoucich planech spole¢nosti s rozvahou. Pokud by tyto informace mohly ovlivnit cenu
nasich akcii nebo rozhodnuti investord, pak se mlize jednat o ,,dlivérné informace®. Je
nezakonné pouzivat interni informace k rozhodovani o ndkupu nebo prodeji cennych
papir(, jako jsou akcie spole¢nosti, at uZ pro vas vlastni, nebo prospéch kohokoli jiného.

Uchovaveijte interni informace v tajnosti a dodrzujte pfisna pravidla pro

poskytovani informaci. Pamatujte, Ze pravidla pro zneuziti informaci
v obchodnim styku plati i poté, co ukonéite své zaméstnani u spoleénosti
Imperial Brands

Nikdy nesdilejte vnitini informace bez predchoziho souhlasu a pouze
tehdy, je-li to vyZadovano pfi vykonu vasi role

Neobchodujte s cennymi papiry spoleénosti Imperial Brands, Logista nebo
jiné spole€nosti kotované na burze na zikladé internich informaci

Nesifte nepravdivé nebo nepfresné informace o spoleénosti Imperial Brands
nebo jinych vefejné kotovanych cennych papirech

—

Kliknéte zde pro interni zdroje
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PRESNE FINANCNI -
A NEFINANCNI VYKAZOVANI

O nasich aktivitach podavéame zpravy poctivé a pfesné a aktivné podporujeme
kulturu, kterd netoleruje podvody. Diky udrzovani Gplnych a presnych finan¢nich

i nefinan¢nich zaznamd mZeme délat lepsi obchodni rozhodnuti, budovat

ddvéru s externimi zainteresovanymi stranami a podporujeme tim nase ambice
udrzitelného a dlouhodobého Uspéchu. FalSovani zaznamu ¢i ¢t nebo zkreslovani
faktd je podvod a miZe mit vazné dasledky pro nase podnikani a zii¢astnéné osoby.

Ve viech vykazech, podanich, prognézach a analyzach jsme €estni a pFesni

war_ s

Nikdy nepFipravujte ani neodesilejte nepravdivé nebo zavadéjici informace
nebo nepravdivé nereprezentujte ti¢el Zadné transakce

Dodrzujte viechny zdkony, externi Gi€etni poZadavky a postupy spole€nosti
pro vykazovani finanénich a nefinanénich informaci

Sdélujeme obavy tykajici se pfesnosti ¢i tplnosti finanénich é&i nefinanénich
vikazi 66

.

Kliknéte zde pro interni zdroje
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O nasich aktivitach
podavame zpravy poctivé
a presné a aktivné
podporujeme kulturu,
ktera netoleruje podvody
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PLNENI CELNICH A DANOVYCH
POZADAVKU

Spolecnost Imperial Brands dodrzuje vSechny narodni a mezinarodni zdkony

o zdanéni pravnickych osob a tabakovych vyrobk(. Nase sdéleni a certifikace jsou
presné a transparentni a konstruktivné spolupracujeme s celnimi a danovymi Urady
po celém svété, abychom pomohli v boji proti nezakonnému obchodu s nasimi
produkty. Mdme zavedené zasady, které zt&Zuji dariové Uniky, at uz jsou provadény
zaméstnancem, témi, kdo zastupuji ¢i jednaji jménem spole¢nosti Imperial Brands,
nebo jinymi dariovymi poplatniky, s nimiz jednédme.

Dodrzujte vSechny narodni a mezinarodni zakony o celnich a tabakovych
danich a zdanéni pravnickych osob

Ohlasujte pFislusnému celnimu organu vsechny rozdily v obdrzenych

vyrobcich é&i nepresnosti v dokumentaci Track and Trace “

Na pracovni cesty nikdy nevozte vzorky produktt

Zajistéte, aby zastupci, zprostFedkovatelé a dafovi poradci jednajici Nase sdéleni
jménem spole¢nosti Imperial Brands prochazeli prislusnymi provérovacimi T .

! P P P P ymip a certifikace jsou

a smluvnimi postupy

~—_ /

presné a transparentni
a konstruktivné
spolupracujeme
s celnimi a dafnovymi
urady po celém svété

9

Kliknéte zde pro interni zdroje Dariova strategie skupiny
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DODRZOVANI SANKCI A OBCHODNICH
OMEZENI

Zavazali jsme se dodrzovat mezinarodni sankce a obchodni omezeni na celém svété.
Mame zavedené postupy, které ndm pomahaji zajistit, abychom nevstoupili do
obchodnich, finan¢nich nebo jinych komercnich transakci s Zadnou treti stranovu,
spole¢nosti nebo jednotlivci, na néz se vztahuiji pfislusné sankce.

Projdete si informace o sankcich a obchodnich omezenich, které se tykaji vasi role
a odpovédnosti, a v pfipadé potreby se obratte na mistniho pravniho zastupce
nebo pravni oddéleni skupiny

Podnikejte pouze se schvalenymi tfetimi stranami (jednotlivci a spoleénostmi),
které prosly nasi hloubkovou provérkou

Nepfijimejte ani neignorujte Zadna podezreni na porusovani mezinarodnich
sankci €i obchodnich omezeni

Zkontrolujte, zda se sankce nebo obchodni omezeni vztahuji na tfeti stranu
(jednotlivce nebo spoleénost), se kterou podnikate, a neuzavirejte dohody,

které jsou navrzeny tak, aby se vyhnuly sankcim Jsme odhodlani

dodrzovat
mezinarodni sankce
a obchodni omezeni
ve vSech zemich, kde

podnikame

~—_ /

Kliknéte zde pro interni zdroje
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PRANI SPINAVYCH PENEZ

Podnikame kroky, abychom se vyhnuli prani Spinavych penéz v nasem

podnikani tim, Ze spolupracujeme pouze s legitimnimi zakazniky a distributory.
Prani Spinavych penéz je ¢asto spojeno s organizovanym zloc¢inem a terorismem.
Je nasi povinnosti zajistit, aby tyto subjekty nezneuzivaly spole¢nost Imperial
Brands k prani penéz nebo zakryvani svych aktivit nebo identit.

Ziskejte povédomi o tom, co je prani Spinavych penéz a jak to mize ovlivnit

spoleénost Imperial. Nahlaste jakékoli obavy nebo podezieni, ktera mate
PFijimejte platby pouze od zidkazniki, distributorii a jinych podniki

¢i osob, se kterymi normalné podnikame a ktefi absolvovali kontroly
hloubkové provérky

r rv

PFijimejte pouze platby pfijaté nebo zaslané na bankovni tiéty vedené

na jméno pravnické nebo fyzické osoby, se kterou obchodujeme

Vyhnéte se zamérnému nebo bezohlednému ignorovani varovnych
signaldt, které naznaduji, Ze by mohlo dochazet k ne€estnym finanénim
transakcim, jako jsou velké hotovostni transakce, offshore transakce nebo
pouzivani anonymnich subjektd

Podnikame kroky,
abychom se vyhnuli
prani Spinavych penéz

/ Vv nasem podnikénl'tl'm,

Ze spolupracujeme pouze
s legitimnimi zakazniky
a distributory

Kliknéte zde pro interni zdroje ,,
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DUVERYHODNE DODAVATELSKE VZTAHY

Abychom byli ispésni, spoléhame se na davéryhodné a spolehlivé vztahy s dodavateli
a na nasi schopnost maximalizovat hodnotu a zmirnit rizika pfi praci s nimi. Nase
nakupnf aktivity provadime férovym, transparentnim a profesionalnim zptasobem
a snazime se vybirat a obchodovat s dodavateli, ktefi jednaji eticky a zodpovédné.

Dodrzujte zavedené postupy zadavani zakazek, véetné provadéni

pozadované hloubkové provérky

Neplnte pisemné nebo Gstni zavazky vii€i dodavateliim, pokud k tomu
nemate opravnéni

Zajistéte, aby dodavatelé obdrZovali nas Kodex dodavatelti, ktery zmifuje
nase ocekavani ohledné etického a odpovédného chovani

v rozporu s kodexem nebo nasimi standardy. Jakékoli obavy oznamte

Nepfijimejte nebo neignorujte aktivity dodavatelii, které mohou byt
tymu pro zadavani zakazek nebo prostfednictvim kanalu Ozvéte se

/

N

m Kliknéte zde pro interni zdroje Kodex dodavatela

==
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a spolehlivé vztahy
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JEDNANI SE STATNIMI A
POLITICKYMI SUBJEKTY

Se zastupci statnich instituci, politickymi stranami a kandidaty spolupracujeme
stejnym zplisobem, jakym spolupracujeme s mnoha dalsimi externimi zii¢astnénymi
stranami: Otevrenég, eticky a vyhradné s cilem podporit plnéni nasich legitimnich
obchodnich cili. Z nespravného chovani vici statnim nebo vefejnym cinitelim mohou
pro spolec¢nost Imperial Brands vyplyvat vyznamna reputacni a pravni rizika.

V nékterych pfipadech mdze nase angaZovanost zahrnovat i politické prispévky.

’

Veskeré tyto pfispévky musi podléhat nejvyssi Grovni transparentnosti
a odpovédnosti a musi byt schvaleny v souladu s pokyny spole¢nosti.

Dbejte na to, aby jednani s vladou vedli pouze vyskoleni zaméstnanci
nebo politi¢ti konzultanti, ktefi byli predem formalné schvaleni, nebo
aby tato jednani probihala v jejich pritomnosti

P¥i interakcich s politickymi stranami a politickymi kandidaty dodrzujte
firemni pokyny a zasady

Neplatte za pfistup nebo vliv s regulaénimi organy nebo se zvlastnimi
zajmovymi skupinami

Pred jakymkoli zapojenim do spoleéného podniku s vlAdami nebo
regulaénimi organy ziskejte pravni vyjadieni

Kliknéte zde pro interni zdroje
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Z nespravného chovani
vuci statnim nebo
verejnym cCinitelim
mohou pro spole¢nost
Imperial Brands vyplyvat
vyznamna reputacni
a pravni rizika
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ZIVOTNI PROSTREDI
A SPOLECNOST

Podnikame zplsobem, ktery respektuje Zivotni
prostiedi a prava komunit, ve kterych ptisobime.
Zavazali jsme se minimalizovat nas dopad na
zivotni prostredi a usilujeme o pozitivni pfFinos
pro spole¢nost podporovanim Zivobyti lidi, kteFi
se zapojuji do naseho podnikani.

\/

Zavazali jsme se
minimalizovat nas dopad
na Zivotni prostredi
a usilujeme o pozitivni
pFinos pro spolecnost

99

43 Ochrana zZivotniho prostredf

44 Dobrocinné prispévky a dobrovolnictvi
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OCHRANA PRIRODNIHO
PROSTREDI

Ochrana pfirodniho prostredi je zasadni pro udrZitelnost nasi planety a blahobyt budoucich
generaci. Zavazujeme se minimalizovat nds dopad na Zivotni prostfedi zodpovédnym
vyuzivanim zdrojd, snizovanim znecisténi a odpadu a zachovanim biologické rozmanitosti.
Navic v souladu s nasi ambici dosahnout do roku 2040 ¢isté nuly budeme sniZzovat emise
uhliku a podporovat obnovitelné zdroje energie. Odpovédné Fizeni zahrnuje vzdélavani

a rozvijenf lidi tak, aby se spravné rozhodovali a vyznavali kulturu péce o nase Zivotni prostredi.

o Minimalizujte spotiebu energie prostfednictvim dspory a energetické
u€innosti a podporujte obnovitelnou energii, aby se sniZovaly emise uhliku

o Snizte mnozZstvi odpadu pfimo u zdroje a recyklujte ‘ ‘
o V oblastech s nedostatkem vody pouZivejte vodu zodpovédné
o Chrarite pfirodni prostfedi a podporujte biodiverzitu Uvédomu ] eme si

dilezitost zachovani
nasi planety pro
budouci generace
a snazime se byt

zodpovédnym
partnerem
“@ | Kliknéte zde pro internf zdroje Environmentalni zdsady skupin ,,

(_/a_) Strategie People and Planet Souhrn vykonnosti ESG

Btickye0leR spolccnost Impefi.al Brands | 43
|
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Chceme byt pozitivnim pfinosem pro komunity, ve -
kterych ptisobime. Je to pfinosné z hlediska zapojeni ?w ~
zameéstnancd, obchodnich vztah( a povésti nasi

spoleCnosti a zaroven jde o dilezitou soucast nasi (’ ©
Sirsi role ve spole¢nosti. Nase dobrocinné aktivity jsou %ﬂ g’ 5@!
v souladu se strategii People a Planet nasi spolecnosti. Q J

Kdyz umoZnime zaméstnanciim podporovat jejich komunity v rdmci jejich prace, mizZeme
tim pFispét k jejich dusevni pohodé prostfednictvim obohacujicich zkusenosti, vykonani
dobrého skutku a rozsifeni povédomi o Zivotnich okolnostech jinych lidi.

Zamérte podporu komunity na projekty, které jsou v souladu s nasi strategii People
and Planet a cili OSN pro udrZitelny rozvoj, zamérené na zlepSeni Zivoti lidi
Firemni dary poskytujte pouze legitimnim, formalné registrovanym charitativnim
organizacim

Nikdy nepouzivejte dobrocinné pfispévky nebo investice do komunit k propagaci
produktt nebo znaéek spoleénosti Imperial Brands

Vyhnéte se pFispévkiim souvisejicim s détmi, nemocemi z koufeni, uménim a sportem.
Aktivity zaméFené na prevenci détské prace jsou prijatelné. Viz mistni pokyny

“@ | Kliknéte zde pro interni zdroje Strategie People and Planet

&~

N

¢

N&s program partnerstvi

Leaf podporuje nase ambice

v oblasti obZivy a dobrych
Zivotnich podminek farmard

a financuje projekty souvisejici
s finan¢ni udrzitelnosti,
udrZitelnym zemédélstvim

a pristupem k zakladnim
potfebam, jako je vzdélavani

a Cista pitna voda. Cinnosti
provadéné prostrednictvim
tohoto programu jsou z téchto
pokyn( vylouceny.
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GLOSAR

Danové uniky nebo usnadnéni
danovych unikud

Jakakoli ¢innost spole¢nosti nebo jakékoli
pridruzené osoby, které imyslné obchazeji
verejné prijmy nebo se podvodné vyhybaji
stanovenym danim.

Diskriminace

Uplatnéni méné pfiznivého zachdzeni vici
kazdému jednotlivci na zékladé pohlavi, barvy
pleti, rasy, zdravotniho postiZzeni nebo na jakémkoli
jiném zakladé, ktery nesouvisi s jeho vykonem
nebo schopnosti plnit své povinnosti.

Dusevni vlastnictvi

Pravem chranéna aktiva, jako jsou ochranné
znamky, prava na design, patenty a autorska prava,
ktera brani ostatnim vydélavat z nasich znacek

a inovaci.

&— ZPET NA STRANKU S OBSAHEM
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Duavérné informace

Jako duvérné informace muzeme oznacit

vyvoj produkttl a procesy, prodeje, marketingové a
finan¢ni udaje, podnikatelské plany, zmény ve vyssim
managementu a informace o akvizicich a fuzich.
Osobni udaje jsou také povazovany za duverné.

Externi obchodni partnefFi

Jednotlivci nebo organizace zabyvajici se
obchodnim vztahem se spole¢nosti Imperial
Brands, jako jsou zakaznici, dodavatelé,
distributori nebo zastupci.

Hloubkova provérka

Proces, ktery zahrnuje kontroly rizik a dodrZovani
predpisti nebo audity k ovéfeni skute¢nosti

a informaci o tfeti strané.

Korupce

Necestné a podvodné chovani téch, ktefi jsou

v mocenskych pozicich, ¢asto zahrnujici zneuzivani
vefrejného nebo soukromého uradu pro osobni zisk.

Moderni otroctvi

Nabor, pfesun, ukryvani nebo ptfijimani jednotlivce
pomoci sily, donuceni, zneuZiti zranitelnosti,
podvodu nebo jinych prostfedkl za ucelem
vykofistovani. To zahrnuje nucenou praci nebo
obchodovani s lidmi, détskou praci, sexualni
vykofistovani, nucené manzelstvi, dluhové otroctvi.
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Nezakonny obchod

Neopravnéna distribuce nebo prodej produktu
mimo zamysleny zemépisny trh nebo distribu¢ni
kanaly. Napriklad padélané vyrobky nebo
pasovani zbozi.

Obchodni partner People
& Culture (P&C)

Kolega spole¢nosti Imperial, ktery spolupracuje
s tymem v podniku.

Obtézovani

Jakakoli forma nezadouciho verbalniho,
neverbalniho nebo fyzického chovani, ktera
porusuje duistojnost jiné osoby nebo vytvari
zastrasujici, nepratelské, ponizujici, potupné
nebo urazlivé pracovni prostredi.

&— ZPET NA STRANKU S OBSAHEM

Odvetna opatreni

Neptiznivé zachazeni vaci jiné osobé nebo jakakoli
forma Ujmy, jako je pfeloZeni na nizsi pozici,
snizeni platu ¢i zhorSeni pracovnich podminek
nebo propusténi, za to, Ze dana osoba ohlasila
podezieni na protipravni jednani nebo pochybeni.

Osobni informace

Informace tykajici se osoby, jako je jméno,
kontaktni ildaje, nazev pracovni pozice, misto nebo
datum narozeni.

Phishing

Pokus o ziskani informaci, jako jsou uzivatelska
jména, hesla, konkurenc¢ni informace, nebo osobni
¢i bankovni informace nebo pfistupové systémy,
prostrednictvim e-mailu, textu, webovych stranek
nebo telefonnich hovort, které se ¢asto zdaji byt od
nékoho, kdo je povazovan za divéryhodnou osobu.

Podvod

Umyslné klamani s cilem necestné ziskat osobni
zisk, zisk pro skupinu nebo zisk ve prospéch jiného
jednotlivce nebo spoleénosti na ukor skupiny. MiZe
zahrnovat mimo jiné zkreslovani finan¢nich nebo
nefinanénich informaci, neposkytnuti informaci
nebo zneuziti majetku.

Politicky prispévek

Dar, ktery ma rizné formy, jako jsou penize, sluzby
nebo cokoli jiného hodnotného od jednotlivce nebo
organizace, aby podpofil uréitou politickou stranu,

politika nebo politického kandidata.
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Provadéni transakci s cilem prevést nezakonné
ziskana aktiva na zdanlivé legitimni aktiva.

Opatreni ukladana statnimi a mezinarodnimi
organy za U¢elem omezeni jednani s ur¢itymi
zemeémi, subjekty nebo jednotlivci. To mtZe
zahrnovat ekonomicka omezeni, obchodni
omezeni, finan¢ni sankce a zakazy cestovani.

Situace, kdy soukromé nebo osobni zajmy
jednotlivce maji potencial ovlivnit zpusob, jakym
vykonavaji své profesni povinnosti. Stfet zajmu
muZe byt finan¢ni nebo nefinan¢ni povahy.

Pobidka nebo odména nabizena, prislibena nebo
poskytnutd za ucelem ziskani jakékoli obchodni,
smluvni nebo osobni vyhody.

&~

Platby vladnim ufednikiim za urychleni opatfent,
ktera by mél ufednik rutinné provadét.

Osoba, ktera ma legislativni, spravni nebo soudni

postaveni jakéhokoli druhu, at uZ jmenovanou nebo

zvolenou ve verfejné vlastnéné organizaci.

Zakony navrzené tak, aby podporovaly volny trh
a chranily spotfebitele a podniky tim, Ze reqguluji
jednani mezi konkurenty, zakazniky, distributory
a dalsimi tfetimi stranami, jakoz 1 chovani

v prostredich, kde ma spoleénost Imperial Brands

vyznamnou trzn{ silu.

Vyuziti nevefejnych informaci o finanéni
vykonnosti nebo budoucich planech spole¢nosti
k rozhodovani o nakupu nebo prodeji cennych
papirt, jako jsou akcie spole¢nosti.
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