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 ຜ ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາ 
ກົດການປະພຶດ 
ຢ ່ ທີື່ ອິມພິຣຽວແບຣນ, ຊືື່ ສຽງທົື່ ວໂລກຂອງພວກເຮົາ ທັງເປັນຄ ່ ຮ່ວມງານທີື່ ໜ້າເຊືື່ ອຖືໄດ້ 
ແລະ ເປັນຜ ້ ຈ້າງທີື່ ມີຈັນຍາບັນ ເຊິື່ ງແມ່ນໜຶື່ ງໃນຊັບສົມບັດທີື່ ມີຄ່າທີື່ ສຸດຂອງພວກເຮົາ. 
 
 

ພວກເຮົາມ ຸ່ ງໝັັ້ ນທ ີ່ ຈະດ າເນີນການຢຸ່ າງມີຄວາມຮັບຜິດຊອບໃນ 
ທ ກສິີ່ ງທ ີ່ ພວກເຮົາເຮັດ, ເຄົາລົບຄົນຂອງເຮົາ, ຊຸມຊົນຂອງເຮົາ  
ແລະ ໂລກຂອງເຮົາ. ພວກເຮົາມີເປ ັ້ ັ້ າໝາຍທ ີ່ ມ ຸ້ ງໝັັ້ ນຢ ຸ່ ແລຸ້ ວ ເພ ີ່ ອ 
ຮັບປະກັນວຸ່ າພວກເຮົາບັນລ ຄວາມໄຝຸ່ ຝັນເຫ ົ ີ່ ານັັ້ ນ ແລະ ສຸ່ ວນ 
ໜ ີ່ ງຂອງຄ າໝັັ້ ນສັນຍານັັ້ ນແມຸ່ ນເຮັດວຽກກັບຜ ຸ້ ສະໜອງທ ີ່ ໜຸ້ າ 
ເຊືີ່ ອຖືໃນແຫ ຸ່ ງຜະລິດຕະພັນ ແລະ ການບໍລິການໃນທາງທ ີ່ ສອດຄຸ່ ອງ, 
ຍືນຍົງ ແລະ ຮັບຜິດຊອບສັງຄົມ.    
 
ກົດການປະພຶດສ າລັບຜ ຸ້ ສະໜອງນີັ້  ແມຸ່ ນໄດຸ້ ກ ານົດມາດຕະຖານ 
ຂັັ້ ນພ ັ້ ນຖານຂອງພຶດຕິກ າທ ີ່ ພວກເຮົາຄາດຫວັງຈາກຜ ຸ້ ສະໜອງທັງ 
ໝົດຂອງອິມພິຣຽວ. ມັນໄດຸ້ ອັບເດດໃນປີ  2023 ເພ ີ່ ອ 
ສະທຸ້ ອນໃຫຸ້ ເຫັນເຖິງຄ າໝັັ້ ນສັນຍາທ ີ່ ຍືນຍົງທ ີ່ ພວກເຮົາທ ີ່ ເປັນ 
ສຸ່ ວນໜຶີ່ ງຂອງແຜນຍ ດທະສາດທາງດຸ້ ານສິີ່ ງແວດລຸ້ ອມ, ສັງຄົມ  
ແລະ ການຄ ຸ້ ມຄອງ. 
 

ຄວາມໄຝຸ່ ຝັນຂອງພວກເຮົາບໍີ່ ໄດຸ້ ຢ ດຢ ຸ່ ທ ີ່ ມາດຕະຖານຂັັ້ ນພ ັ້ ນຖານ. 
ພວກເຮົາຈະຊອກວິທ ແກຸ້ ໄຂກິດຈະກ າທ ີ່ ພວກເຮົາຄິດວຸ່ າລະເມີດກົດ 
ລະບຽບ ແລະ ພວກເຮົາຊຸກຍ ຸ້ ໃຫຸ້ ຜ ຸ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາທັງ 
ໝົດຊອກຫາໂອກາດ ນອກເໜ ອຈາກສິີ່ ງທ ີ່ ຄາດຫວັງໄວຸ້ ທ ີ່ ລະບ ໄວຸ້  
ໃນກົດລະບຽບນີັ້  ເພ ີ່ ອໃຫຸ້ ພວກເຮົາສາມາດຮຸ່ ວມກັນສຸ້ າງຜົນກະທົບ 
ດຸ້ ານບວກທາງສັງຄົມ ແລະ ສິີ່ ງແວດລຸ້ ອມ. 

ພວກເຮົາຍັງສອບຖາມວຸ່ າ ຖຸ້ າຫາກທຸ່ ານມີຂໍັ້ ກັງວົນໃດໆ ຫ   
ຂໍັ້ ສົງໄສທ ີ່ ລະເມີດລະບຽບກົດໝາຍ, ຂໍໃຫຸ້ ທຸ່ ານເວົັ້ າອອກມາ. 
ທຸ່ ານສາມາດຕິດ ຕໍີ່  ພວກເຮົາໄດຸ້ ທ ີ່ :   

ອິມພິຣຽວ, 121 ຖະໜົນ Winterstoke Road, Bristol BS3 2LL, 
ປະເທດ United Kingdom 
Tel: +44 (0) 117 963 6636 
Email:SpeakUp@impbrands.com 

ອິມພິຣຽວ ITG Brands ຕໍີ່ ສາຍລາຍງານ : 
ເວົັ້ າອອກມາ ITG Brands Speaking Up 714 
ຖະໜົນ Green Valley Road Greensboro, 
NC 27408 
Tel: +1 866 447 6092 

ຫ  , ຍົກບັນຫາຂືັ້ ນມາຢຸ່ າງປິດລັບໂດຍການໃຊຸ້ ບໍລິການສາຍດຸ່ ວນອອນ 
ລາຍ  Speaking Up service. 

ພວກເຮົາມ ຸ້ ງໝັັ້ ນຕໍີ່ ກັບການເດີນທາງນີັ້  ແລະ ສຸ້ າງຄວາມແຕກຕຸ່ າງໃນ 
ແງຸ່ ບວກ. ມາຮຸ່ ວມກັບພວກເຮົາ.  

 
ຈາເວີ ເຮີຕ້າ 
ຫົວໜ້າຝ່າຍສະໜອງ
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ສິດທິມະນຸດ ແລະ ຄວາມຫ  
າກຫ າຍ, ຄວາມສະເໝີພາບ  

ແລະ ການມີສ່ວນຮ່ວມ 

 
 

ການແນະນໍາ 
ກົດການປະພຶດຂອງຜ ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາ (“ກົດລະບຽບ”) ແມ່ນ 
ໄດ້ກໍານົດມາດຕະຖານນຂອງພຶດຕິກໍາທີື່ ພວກເຮົາຄາດຫວັງຈາກ 
ບັນດາຜ ້ ສະໜອງຂອງອິມພິຣຽວ - ບັນດາບໍລິສັດເຫ ົ ື່ ານັັ້ ນ, ຜ ້ ສະໜອງ 
ການບໍລິການ ແລະ ຄ ່ ຮ່ວມທຸລະກິດທີື່ ມີສ່ວນຮ່ວມໃນການສ້າງສໍາພັນ 
ທາງທຸລະກິດກັບອິມພິຣຽວ ແລະ ສາຂາທຸລະກິດຂອງເຮົາ.  
 
ກົດລະບຽບແມຸ່ ນໄດຸ້ ລະບ ຫ ັ ກການຄວາມຮັບຜິດຊອບຂອງພວກເຮົາທ ີ່ ໄດຸ້ ກ ານົດໄວຸ້ ຂຸ້ າງລ ຸ່ ມນີັ້  
ແລະ ບົີ່ ງບອກວິທ ທ ີ່ ພວກເຮົາເຮັດວຽກກັບບັນດາຜ ຸ້ ສະໜອງ ເພ ີ່ ອຈັດຫາຜະລິດຕະພັນ ແລະ 
ການບໍລິການໃນທາງທ ີ່ ສອດຄຸ່ ອງ, ຍືນຍົງ ແລະ ຮັບຜິດຊອບສັງຄົມ.   

ກົດລະບຽບແມ່ນລວມມີ 3 ຂົງເຂດດັື່ ງນີັ້ : 

 ຄວາມຊືື່ ສັດທາງທຸລະກິດ  – 
ຜ ຸ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາແມຸ່ ນຖືກຄາດຫວັງເພ ີ່ ອປະຕິບັດທ ລະກິດຂອງເຂົາເຈົັ້ າດຸ້ ວຍຈັນຍາທ າ ແລະ 
ມີຄວາມຮັບຜິດຊອບ ແລະ ປະຕິບັດໃຫຸ້ ສອດຄຸ່ ອງກັບກົດໝາຍ ແລະ ກົດລະບຽບທ ີ່ ນ າໃຊຸ້ . 
 

 ສິດທິມະນຸດ ແລະ ຄວາມຫ າກຫ າຍ, ຄວາມສະເໝີພາບ ແລະ ການມີສ່ວນຮ່ວມ  (DEI) – 
ຜ ຸ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາແມຸ່ ນຖືກຄາດຫວັງໃຫຸ້ ສະຖານທ ີ່ ເຮັດວຽກມີຄວາມຍ ດຕິທ າ ແລະ 
ມີຄວາມປອດໄພ ແລະ ສະແດງຄວາມເຄົາລົບນັບຖືສິດທິມະນ ດ ແລະ ຄວາມຫ າກຫ າຍ, 
ຄວາມສະເໝ ພາບ ແລະ ການມີສຸ່ ວນຮຸ່ ວມ.    
 

 ຄວາມຍືນຍົງທາງດ້ານສິງແວດລ້ອມ – ຜ ຸ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາແມຸ່ ນຖືກຄາດຫວັງໃຫຸ້  
ຍອມຮັບເອົານະໂຍບາຍ ແລະ ການປະຕິບັດຕົວຈິ ງ ທ ີ່ ປ ກປ້ອງໂລກ ແລະ ລ ດຜຸ່ ອນຜົນ   

ຄວາມຊືື່ ສັດທາງທຸລະກິດ 

ຄວາມຍືນຍົງດ້ານ 
ສິື່ ງແວດລ້ອມ 
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ລັະຫ ັ  ດກົານ  
ປະພ ຶຶ  ດຂອງຜ   
ສ າະໜອງຂອງ 
ພ ວກົເຮົາ 



ແຂງແຮງກວ່າ, ດີກວ່າ, ມີສ່ວນຮ່ວມດ້ວຍກັນກັບຜ ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາ 

 

ສິື່ ງທີື່ ພວກເຮົາຄາດຫວັງ 
 

ພວກເຮົາຄາດຫວັງວ່າຜ ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາປະຕິບັດຕາມມາດຕະຖານຂັັ້ ນພ ັ້ ນຖານທີື່ ລະບຸ 
ໄວ້ໃນກົດລະບຽບ - ແລະ ປະຕິບັດເພີື່ ມເຕີມບ່ອນທີື່ ເໝາະສົມ ຫ   ຈໍາເປັນຕ້ອງລະບຸໃນສັນຍາ. 
ພວກເຮົາຍັງຄາດຫວັງຜ ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາຈະຮັບປະກັນວ່າຄ ່ ຄ້າທຸລະກິດຂອງຕົນເອງ 
ແມ່ນໄດ້ມາດຕະຖານທຽບເທົື່ າທີື່ ໄດ້ກໍານົດໄວ້ໃນລະບຽບ. 

 
 

• ອິມພິຣຽວແມຸ່ ນມີວິທ ການ ‘ປັບປ ງຢຸ່ າງຕໍີ່ ເນືີ່ ອງ’ ເພ ີ່ ອປະຕິບັດ  
ມາດຕະຖານເຫ ົ ີ່ ານີັ້ . ພວກເຮົາຄາດຫວັງຜ ຸ້ ສະໜອງຂອງພວກ 
ເຮົາສາມາດສະແດງໃຫຸ້ ເຫັນວຸ່ າພວກເຂົາດ າເນີນກິດຈະກ າໃນ 
ລັກສະນະທ ີ່ ສອດຄຸ່ ອງຕາມກົດລະບຽບ. ເມືີ່ ອສົງໃສວຸ່ າມີການ 
ລະເມີດ, ພວກເຮົາອາດຈະຮຸ້ ອງຂໍການຮຸ່ ວມມືກັບການ 
ສອບສອບທັງພາຍໃນ ແລະ ພາຍນອກ ແລະ ເພ ີ່ ອປັບປ ງຂືັ້ ນ.  

• ພວກເຮົາທ ກຄົນແມຸ່ ນໄດຸ້ ຜົນປະໂຫຍດຈາກການປະພຶດຕິທ ີ່  
ມີຄວາມຮັບຜິດຊອບ ເຊິີ່ ງມັນແມຸ່ ນສິີ່ ງສ າຄັນໃນການຮັກສາສັງ 
ຄົມ ແລະ ປ ກປ້ອງທັງຊືີ່ ສຽງຂອງພວກເຮົາ ແລະ ຂອງເຂົາເຈົັ້ າ.  
ການປະຕິບັດຕາມກົບລະບຽບ ແລະ ຄວາມເຕັມໃຈຂອງຜ ຸ້  
ສະໜອງໃນການແກຸ້ ໄຂຂໍັ້ ບົກພຸ່ ອງ ຈະສ າຄັນໃນການຕັດສິນໃຈ 
ຂອງພວກເຮົາທ ີ່ ຈະເຂົັ້ າຮຸ່ ວມ ຫ   ສືບຕໍີ່ , ສຸ້ າງສາຍສ າພັນທາງ 
ທ ລະກິດ.  

• ຖຸ້ າຫາກທຸ່ ານມີຄ າຖາມກຸ່ ຽວກັບຂໍັ້ ມ ນກົດລະບຽບ ແລະ  
ສອບຖາມຄາດຫວັງຂອງທຸ່ ານ, ແມຸ່ ນໃຫຸ້ ຕິດຕໍີ່ ຫາຕົວແທນຈັດ 
ຊືັ້ ໃນຂົງເຂດຂອງທຸ່ ານ.  

• ຖຸ້ າຫາກທຸ່ ານສັງເກດ ຫ   ສົງໄສພຶດຕິກ າທ ີ່ ບໍີ່ ສອດຄຸ່ ອງກັບ 
ກົດລະບຽບ,ພວກເຮົາຊຸກຍ ຸ້ ໃຫຸ້ ທຸ່ ານເວົັ້ າອອກມາ.  

• ການບໍລິການການແຈຸ້ ງເບະແສຂອງພວກເຮົາແມຸ່ ນມີໄວຸ້ ໃຫຸ້  
ກັບພະນັກງານຂອງພວກເຮົາ ແລະ ຄ ຸ່ ຮຸ່ ວມທ ລະກິດທາງ 
ນອກ, ລວມທັງຜ ຸ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາ ແລະ ພະນັກງານ 
ຂອງເຂົາເຈົັ້ າ.ພວກເຮົາຊຸກຍ ຸ້ ໃຫຸ້ ທຸ່ ານສົີ່ ງເສີມຫ ັ ກການເວົັ້ າ 
ອອກມາ ໃຫຸ້ ກັບພະ ນັກງານຂອງທຸ່ ານ ແລະ ພາກສຸ່ ວນທ  
ສາມທ ີ່ ເຮັດວຽກຕາງໜຸ້ າອິມພິຣຽວ.  

• ທຸ່ ານສາມາດອຸ່ ານເພ ີ່ ມເຕີມກຸ່ ຽວກັບວິທ ການທ ີ່ ເວົັ້ າອອກ 
ມາ ແລະ ນະໂຍບາຍການບໍີ່ ຕອບໂຕຸ້ ໃນກົດລະບຽບການ 
ການແຈຸ້ ງເບາະແສ. 
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ຫ ັ ກການແນະນໍາຈັດຫາດ້ວຍຄວາມ 
ຮັບຜິດຊອບຂອງພວກເຮົາ 
ພວກເຮົາຮຽກຮ້ອງໃຫ້ຜ ້ ສະໜອງ ແລະ ຄ ່ ຄ້າຂອງພວກເຮົາມາຮ່ວມ 
ການໃຫ້ຄໍາໝັັ້ ນສັນຍາຮ່ວມກັນ. 

 

 

ພວກເຮົາໃຫ້ຄໍາໝັັ້ ນສັນຍາ 
ປະຕິບັດໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບກົດ  
ໝາຍ ແລະ ກົດລະບຽບທີື່ ນໍາໃຊ້. 

 

 

ພວກເຮົາໃຫ້ຄໍາໝັັ້ ນສັນຍາ ເພ ື່ ອ 
ປະຕິບັດດ້ວຍຄວາມຮັບຜິດຊອບ  
ແລະ ມີຄວາມຊືື່ ສັດໃນທຸກ 
ຂົງເຂດຂອງທຸລະກິດ. 
 

 

 

ພວກເຮົາໃຫ້ຄໍາໝັັ້ ນສັນຍາ ເພ ື່ ອເຄົາລົບຕໍື່  
ສິດທິມະນຸດ ແລະ ຄວາມຫ າກຫ າຍ, ຄວາມ 
ສະເໝີພາບ ແລະ ການມີສ່ວນຮ່ວມ. ລວມ 
ທັງສິດຕໍື່ ຄວາມຍຸດຕິທໍາ, ສຸຂະພາບດີ ແລະ  
ສະຖານທີື່ ເຮັດວຽກທີື່ ປອດໄພ.

 

 

ພວກເຮົາໃຫ້ຄໍາໝັັ້ ນສັນຍາເພ ື່ ອຈັດຫາ ແລະ ບໍລິການ 
ຢ່າງມີສະຕິຕໍື່ ຄວາມຮັບຜິດຊອບ ແລະ ສິື່ ງແວດລ້ອມ, ໃນ 
ໃນຂະນະດຽວກັນ, ຂະນະທີື່ ຮ່ວມມືກັບຜ ້ ສະໜອງຂອງ 
ພວກເຮົາເພ ື່ ອຮັບປະກັນການປັບປຸງຢ່າງຕໍື່ ເນືື່ ອງໃນຄວາມ 
ພະຍາຍາມຂອງຍືນຍົງຂອງພວກເຮົາ. 

 

ແຂງແຮງກວ່າ, ດີກວ່າ, ມີສ່ວນຮ່ວມດ້ວຍກັນກັບຜ ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາ
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ແຂງແຮງກວ່າ, ດີກວ່າ, ມີສ່ວນຮ່ວມດ້ວຍກັນກັບຜ ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາ 
 

ມາດຕະຖານຂັັ້ ນພ ັ້ ນຖານຂອງພວກເຮົາ 
ພາກນີັ້ ຂອງກົດລະບຽບໄດ້ສະຫ ຼຸ ບມາດຕະຖານຂັັ້ ນຕໍື່ າທີື່ ຄາດຫວັງຕໍື່ ກັບຜ ້  
ສະໜອງຂອງອິມພິຣຽວ. ຂໍັ້ ມ ນເພີື່ ມເຕີມແມ່ນຢ ່ ໃນພາກຕໍື່ ໄປ. 

 
ຄວາມຊືື່ ສັດທາງທຸລະກິດ: 

 
• ຕ້ານການໃຫ້ສິນບົນ,ການສໍັ້ ລາດບັງຫ ວງ ແລະ ການຫ ີ ກລ່ຽງພາສີ : ປະຕິບັດຢຸ່ າງຊືີ່ ສັດ ແລະ 

ສອດຄຸ່ ອງກັບກົດໝາຍ ການຕຸ້ ານການໃຫຸ້ ສິນບົນ ແລະ ການສໍັ້ ລາດບັງຫ ວງ. 

• ຂອງຂວັນ ແລະ ການຕ້ອນຮັບ: ຢຸ່ າສະເໜ  ຫ   ຮັບເອົາຂອງຂວັນ, ການບັນເທິງທ ີ່ ເປັນ ຫ  ອາດຈະຖືກເບິີ່ ງ 
ວຸ່ າ ຄວາມພະຍາຍາມທ ີ່ ມີອິດຕິພົນຕໍີ່ ການຕັດສິນໃຈທາງທ ລະກິດ. ຫຸ້ າມມອບຂອງຂວັນ ຫ   ການຕຸ້ ອນ 
ຮັບໃຫຸ້ ແກຸ່ ພາກລັດ ຫ   ລັດຖະບານ ເວັັ້ ນເສຍແຕຸ່ ວຸ່ າຖືກຕຸ້ ອງຕາມກົດໝາຍ ແລະ ໄດຸ້ ຮັບການອະນ ມັດ 
ລຸ່ ວງໜຸ້ າ.  

• ຂໍັ້ ຂັດແຍ່ງທາງດ້ານຜົນປະໂຫຍດ: ຂໍໃຫຸ້ ແຈຸ້ ງພວກເຮົາກຸ່ ຽວກັບຂໍັ້ ຂັດແຍຸ່ ງທາງດຸ້ ານຜົນປະໂຫຍດຕົວ 
ຈິ ງ ຫ   ທ ີ່ ເປັນໄປໄດຸ້ .  

• ຄວາມລັບ ແລະ ຄວາມເປັນສ່ວນຕົວ : ປ ກປ້ອງຄວາມລັບ ແລະ ຄວາມເປັນສຸ່ ວນຕົວຂອງພວກເຮົາ ແລະ 
ແຈຸ້ ງໃຫຸ້ ພວກເຮົາຊາບໃນກໍລະນີມີການລະເມີດ ຫ   ສົງໄສວຸ່ າມີການລະເມີດ.  

• ເຮັດການຕະຫ າດດ້ວຍຄວາມຮັບຜິດຊອບ: ຫຸ້ າມໂຄສະນາ ຫ   ເຮັດການຕະຫ າດຜະລິດຕະພັນກັບຜ ຸ້  
ທ ີ່ ບໍີ່ ສ ບຢາ ຫ   ຜ ຸ້ ທ ີ່ ມີອາຍ ຕ ີ່ າກວຸ່ າ 18 ປີ  (ຫ   ອາຍ ຂັັ້ ນຕ ີ່ າຕາມກົດໝາຍທຸ້ ອງຖິີ່ ນທ ີ່ ກ ານົດ ຖຸ້ າອາຍ ສ ງກວຸ່ າ). 
ປະຕິບັດຕາມມາດຕະຖານການຕະຫ າດທ ີ່ ນ າໃຊຸ້ ໄດຸ້ . 

• ການຄ້າເຖືື່ ອນ: ຫຸ້ າມມີສຸ່ ວນຮຸ່ ວມ ຫ   ສະໜັບສະໜ ນການຄຸ້ າເຖືີ່ ອນ. 

• ການແຂ່ງຂັນທີື່ ຍຸດຕິທໍາ ແລະ ການຕ້ານຄວາມໄວ້ວາງໃຈ: ປະຕິບັດການນ າໃຊຸ້  ການຕຸ້ ານຄວາມໄວຸ້ ວາງໃຈ  
ແລະ ສອດຄຸ່ ອງກັບກົດໝາຍການແຂຸ່ ງຂັນ; ຫຸ້ າມບໍີ່ ໃຫຸ້ ແບຸ່ ງປັນຂໍັ້ ມ ນຊັບສິນ ຫ   ຂໍັ້ ມ ນຄວາມລັບ.    

• ການລົງໂທດ ແລະ ການຄວບຄຸມການສົື່ ງອອກ: ທ າຄວາມເຂົັ້ າໃຈ ແລະ ປະຕິບັດໃຫຸ້ ສອດຄຸ່ ອງກັບກົດ 
ໝາຍການລົງໂທດ ແລະ ການຄວບຄ ມການສົີ່ ງອອກທ ີ່ ກຸ່ ຽວທ ລະກິດຂອງທຸ່ ານ ແລະ ການສະໜອງເຄືີ່ ອງ  
ແລະ ການບໍລິການໃຫຸ້ ກັບອິມພິຣຽວ. 

 

ສິດທິມະນຸດ ແລະ ຄວາມຫ າກຫ າຍ, ຄວາມສະເໜີພາບ ແລະ  
ການມີສ່ວນຮ່ວມ

• ການໃຊ້ແຮງງານເດັກ: ຜ ຸ້ ສະໜອງຈ າຕຸ້ ອງບໍີ່ ຈຸ້ າງ 
ງານເດັກທ ີ່ ມີອາຍ ຕ ີ່ າກວຸ່ າ 13 ປີ  ແລະ ຈ າຕຸ້ ອງບໍີ່  
ຈຸ້ າງງານຜ ຸ້ ທ ີ່ ມີອາຍ ຕ ີ່ າກວຸ່ າອາຍ ການເຮັດວຽກຂອງ 
ກົດໝາຍທຸ້ ອງຖິີ່ ນ. ປ ກປ້ອງເດັກຈາກການເຮັດວຽກ 
ທ ີ່ ເປັນອັນຕະລາຍ ເຮັດວຽກປຽບດັີ່ ງຂຸ້ າທາດ, ການຄຸ້ າ 
ແຮງງານ ແລະ ການຂ ດຮີດທາງເພດ.  

• ການຂ ດຮີດແຮງງານແບບໃໝ່, ການບັງຄັບໃຊ້ 
ແຮງງານ ແລະ ການຄ້າມະນຸດ: ທ ກໆການເຮັດວຽກ 
ຕຸ້ ອງເຮັດດຸ້ ວຍຄວາມສະໝັກໃຈ. ຫຸ້ າມບໍີ່ ໃຫຸ້ ຈຸ້ າງຜ ຸ້ ອອກ 
ແຮງງານເພ ີ່ ອຄຸ່ າທ ານຽມ ຫ   ປ ດໜ ັ້ . ອະນ ຍາດໃຫຸ້ ຜ ຸ້  
ອອກແຮງງານເກັບຮັກສາຂໍັ້ ມ ນສຸ່ ວນຕົວ ແລະ ເອກະສານ 
ສຸ່ ວນຕົວ. ເຄົາລົບເສລີພາບ ແລະ ການ ເຄືີ່ ອນໄຫວ.   

• ຊົື່ ວໂມງເຮັດວຽກ, ການຈ້າງງານ ແລະ ຜົນປະໂຫຍດ:  
ຮັບປະກັນວຸ່ າຊົີ່ ວໂມງເຮັດວຽກ ແລະ ຄຸ່ າຕອບແທນແມຸ່ ນ 
ສົມເຫດສົມຜົນ ແລະ ປະຕິບັດຕາມກົດໝາຍທຸ້ ອງຖິີ່ ນ.  
ຈຸ່ າຍຄຸ່ າຈຸ້ າງງານຕົງເວລາ ແລະ ໃຫຸ້ ການລາພັກໄດຸ້ . 

• ການປະຕິບັດທີື່ ຢຸດຕິທໍາ, ຄວາມຫ າກຫ າຍ, ຄວາມ 
ສະ  ເໝີພາບ ແລະ ການມີສ່ວນຮ່ວມ: ປະຕິບັດຕໍີ່ ກັບ 
ພະນັກງານທ ກຄົນດຸ້ ວຍກຽດ, ສັກສີ, ຄວາມເຄົາລົບ ແລະ 
ຄວາມຍ ດຕິ. ສົີ່ ງເສີມຄວາມຫ າກຫ າຍ, ຄວາມສະ   
ເໜ ພາບ ແລະ ການມີສຸ່ ວນຮຸ່ ວມໃນການຈຸ້ າງງານ, ການ 
ສົີ່ ງເສີມ ແລະ ການເປັນຕົວແທນຂອງການຄ ຸ້ ມຄອງ. 

• ເສລີພາບໃນສະມາຄົມ: ເຄົາລົບສິດຂອງພະນັກງານ 
ໃນການເຂົັ້ າຮຸ່ ວມ ຫ   ສຸ້ າງຕັັ້ ງກ າມະບານ ແລະ ຕໍີ່ ລອງ 
ລວມກັນ.  

• ກົນໄກ ແລະ ວິທີການແກ້ໄຂການຮ້ອງທຸກ: ຖຸ້ າເປັນໄດຸ້  
ຄວນໃຫຸ້ ພະນັກງານມີຊຸ່ ອງທາງ ການລາຍງານທ ີ່ ເປັນ  
ຄວາມລັບ ໃນການລາຍງານຮຸ້ ອງຟ້ອງ ແລະ ການຮຸ້ ອງ  
ທ ກ ໂດຍບໍີ່ ຕຸ້ ອງຢ້ານການແກຸ້ ແຄຸ້ ນ ຫ   ການຕອບໂຕຸ້ .  

• ສຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມປອດໄພ: ປະຕິບັດຕາມກົດ 
ໝາຍສ ຂະພາບ ແລະ ຄວາມປອດໄພ ແລະ ກົດລະບຽບໃນ 
ສະຖານທ ີ່ ເຮັດວຽກ. ຮັບປະກັນສິີ່ ງອ ານວຍຄວາມ 
ສະດວກແມຸ່ ນສະອາດ ແລະ ປອດໄພ, ແລະ ສະໜອງ 
ການຝຶກອົບຮົມ ແລະ ເຄືີ່ ອງມືໃຫຸ້ ພະນັກງານຢຸ່ າງ 
ເໝາະສົມ. 

ຄໍວາມຍນຍງທາງ ດານິສ າງແວດ ລັອມ: 

• ກົດໝາຍກ່ຽວກັບສິື່ ງແວດລ້ອມ: ປະຕິບັດຕາມມກົດໝາຍສິີ່ ງແວດລຸ້ ອມ ແລະ ກົດລະບຽບທ ີ່ ກຸ່ ຽວຂຸ້ ອງ ກັບທ ລະກິດຂອງ 
ທຸ່ ານ. ລາຍງານທ ກເຫດການ ຫ   ສິີ່ ງທ ີ່ ບໍີ່ ປອດໄພໃຫຸ້ ກັບອ ານາດການປ ກຄອງ ແລະ/ຫ   ລາຍງານຜຸ່ ານຊຸ່ ອງທາງເວົັ້ າອອກ 
ມາຂອງອິມພິຣຽວ.  

• ການປັບປຸງຢ່າງຕໍື່ ເນືື່ ອງ: ທ າຄວາມຄ ຸ້ ນເຄີຍກັບແຜນຍ ດທະສາດກຸ່ ຽວກັບ ESG ຂອງອິມພິຣຽວ ແລະ ຊອກວິທ ທ ີ່  
ຈະກຸ້ າວໄປສ ຸ່ ເປ ັ້ າໝາຍ ແລະ ການປ ກປ້ອງໂລກ..  

ອິມພີຣຽວແບຣນ ກົດການປະພຶດຂອງຜ ຸ້ ສະໜອງ |  06 

https://www.imperialbrandsplc.com/healthier-futures/our-esg-strategy


ແຂງແຮງກວ່າ, ດີກວ່າ, ມີສ່ວນຮ່ວມດ້ວຍກັນກັບຜ ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາ 

ຄວາມຊືື່ ສັດທາງທຸລະກິດ 
ການປະຕິບັດດ້ວຍຄວາມຮັບຜິດຊອບ ແລະ ຄວາມຊືື່ ສັດໄດ້ເຮັດໃຫ້ອິມພິຣຽວສາມາດ 
ສ້າງ ແລະ ເຮັດທຸລະກິດແບບຢື ນຍົງ. ພວກເຮົາໃຫ້ຄຸນຄ່າການຮ່ວມມື ແລະຄວາມໜ້າ 
ເຊືື່ ອຖື ທີື່ ພວກເຮົາມີໃຫ້ຜ ້ ສະໜອງທີື່ ຊ່ວຍເຮັດໃຫ້ພວກເຮົາ ຖືເອົາທັງຕົວເຮົາ ແລະ ຄ ່  
ຮ່ວມທຸລະກິດຂອງເຮົາມີຄວາມຮັບຜິດຊອບໃນການດໍາເນີນທຸລະກິດຂອງພວກເຮົາຢ່າງ 
ເປັນມືອາຊີບ ແລະ ມີຈັນຍາບັນ. 

ໃນນາມເປັນຜ ້ ສະໜອງຂອງອິມພິຣຽວ, ພວກເຮົາຄາດຫວັງທ່ານຈະປະຕິບັດຕາມມາດຕະຖານດັື່ ງຕໍື່ ໄປນີັ້ , 
ແຕ່ໃນທຸກກໍລະນີທ່ານຕ້ອງປະຕິບັດກົດໝາຍທ້ອງຖິື່ ນເປັນມາດຕະຖານຕໍື່ າສຸດ: 

ການຕ້ານການໃຫ້ສິນບົນ, ການຕ້ານການສໍັ້ ລາດບັງຫ ວງ ແລະ ການ 
ຫ ີ ກລ່ຽງພາສີ  
• ແບຸ່ ງປັນວິທ ການທ ີ່ ບໍີ່ ອົດທົນຕໍີ່ ກັບການໃຫຸ້ ສິນບົນ ແລະ ການສໍັ້

ລາດບັງຫ ວງໃນທ ກໆການພົວພັນທາງທ ລະກິດ ແລະ ປະຕິບັດ
ໃຫຸ້ ສອດຄຸ່ ອງກັບກົດໝາຍການຕຸ້ ານການໃຫຸ້ ສິນບົນ ແລະ ການ
ສໍັ້ ລາດບັງຫ ວງ. ພວກເຮົາຈະໃຊຸ້ ສິດຂອງພວກເຮົາເພ ີ່ ອຮຽກຮຸ້ ອງ
ໃຫຸ້ ມີການປະຕິບັດທ ີ່ ຖືກຕຸ້ ອງ ແລະ ລົງໂທດຜ ຸ້ ສະໜອງຜ ຸ້ ທ ີ່ ມີ
ສຸ່ ວນຮຸ່ ວມໃນການສໍັ້ ລາດບັງຫ ວງ, ລວມທັງການຍົກເລີກສັນຍາ.

• ຫຸ້ າມສະເໜ , ຈຸ່ າຍ ຫ   ຮັບສິນບົນ.

• ຫຸ້ າມສະເໜ  ຫ   ໃຫຸ້ ສິີ່ ງຂອງມີຄຸ່ າ (ບໍີ່ ວຸ່ າຈະສິີ່ ງນຸ້ ອຍກໍີ່ ຕາມ) ໃຫຸ້
ກັບບ ກຄົນທ ີ່ ມີເຈດຕະນາ ບໍີ່ ສຸ້ າງຄວາມໝັັ້ ນຄົງ, ຮັກສາ ຫ  
ອ ານວຍຄວາມສະດວກໃຫຸ້ ແກຸ່ ທ ລະກິດ (ເຊັີ່ ນການຈຸ່ າຍເງີ ນເພ ີ່ ອ
ລ ດພາສີ ຫ   ພາສີອາກອນ).

• ລາຍງານຄວາມກັງວົນໃນການໃຫຸ້ ສິນບົນ ແລະ ການສໍັ້ ລາດບັງຫ ວງ
ຕໍີ່ ກ ຸ່ ມກົດໝາຍ ຫ   ທ ມກົດໝາຍທຸ້ ອງຖິີ່ ນທ ີ່  ຜຸ່ ານ SpeakUp@
impbrands.com ຫ  ງານງານອອນລາຍຜຸ່ ານ Speaking Up .

ຂອງຂວັນ ແລະ ການຕ້ອນຮັບ 

• ຄ າແນະນ າການໃຫຸ້ ຂອງຂວັນ ແລະ ສິີ່ ງບັນເທິງຂອງອິມພິ
ຣຽວ ອະນ ຍາດໃຫຸ້ ຮັບ ແລະ ໃຫຸ້ ສິີ່ ງຂອງທ ີ່ ສົມເຫດສົມຜົນ,
ສິີ່ ງບັນເທິງ ແລະ ການຕຸ້ ອນຮັບທ ີ່ ໃຫຸ້  ຫ   ໄດຸ້ ຮັບຈາກ
ພາກສຸ່ ວນທ ສາມ ເພ ີ່ ອສຸ້ າງສາຍສ າພັນທ ີ່ ດີໃນທາງທ ລະກິດ.

• ຫຸ້ າມບໍີ່ ໃຫຸ້ ຂອງຂວັນ, ສິີ່ ງບັນເທິງ, ຫ   ການຕຸ້ ອນຮັບແກຸ່
ພະນັກງານ ຫ   ຍອມຮັບເອົາຂອງຂວັນ, ສິີ່ ງບັນເທິງ ຫ   ການ
ຕຸ້ ອນຮັບ, ທ ີ່ ມີເຈດຕະນາ ຫ   ອາດຈະເບິີ່ ງຄຸ້ າຍຄືວຸ່ າພະຍາຍາມ
ມີອິດຕິພົນທາງທ ລະກິດ.

• ຫຸ້ າມບໍີ່ ໃຫຸ້ ຂອງຂວັນ, ສິີ່ ງບັນເທິງ, ຫ  
ການຕຸ້ ອນຮັບແກຸ່ ພະນັກງານລັດ ຫ  
ລັດຖະບານ, ຍົົກເວັັ້ ນບຸ່ ອນທ ີ່ ຖືກົດ
ໝາຍ ແລະ ໄດຸ້ ຮັບອະນ ຍາດ..

ແບ່ງປັນວິທີການທີື່ ບໍື່ ອົດທົນຕໍື່ ກັບ 
ການໃຫ້ສິນບົນ ແລະ ການສໍັ້ ລາດບັງ 

ຫ ວງ ໃນທຸກໆການພົວພັນທາງທຸລະ 
ກິດ ແລະ ປະຕິບັດໃຫ້ສອດຄ່ອງ 

ກັບກົົດໝາຍການຕ້ານການໃຫ້ສິນ 
ບົນ ແລະ ການສໍັ້ ລາດບັງຫ ວງ 
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ແຂງແຮງກວ່າ, ດີກວ່າ, ມີສ່ວນຮ່ວມດ້ວຍກັນກັບຜ ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາ 

ຄວາມຊືື່ ສັດທາງທຸລະກິດ 
ຂໍັ້ ຂັດແຍ່ງທາງດ້ານຜົນປະໂຫຍດ 
• ປະຕິບັດດຸ້ ວຍຄວາມຊືີ່ ສັດແລະຄວາມໂປຸ່ ງໃສ, ແຈຸ້ ງກຸ່ ຽວກັບ

ສາຍພົວພັນໃນການລົງທຶນ, ການເຮັດວຽກ ຫ   ກຸ່ ຽວກັບບັນຫາ
ອືີ່ ນໆທ ີ່ ອາດຈະສະສົມກາຍເປັນຂໍັ້ ຂັດແຍຸ່ ງທາງດຸ້ ານຜົນປະໂຫຍດ.

• ແຈຸ້ ງພວກເຮົາຖຸ້ າຫາກທຸ່ ານຮັບຮ ຸ້ ກຸ່ ຽວກັບຄວາມເປັນໄປໄດຸ້  ຫ   ຂໍັ້
ຂັດແຍຸ່ ງຕົວຈິ ງໃນການເຮັດວຽກຂອງທຸ່ ານ (ຕົວຢຸ່ າງ, ຖຸ້ າຫາກວຸ່ າ
ພະນັກງານອິມພິຣຽວແມຸ່ ນມີການພົວພັນກັບບໍລິສັດຂອງທຸ່ ານ
ຫ   ຖຸ້ າຫາກພະນັກງານໃດໜຶີ່ ງແມຸ່ ນມີສຸ່ ວນກຸ່ ຽວພັນກັບຜ ຸ້ ໃດຜ ຸ້
ໜຶີ່ ງໃນອິມພິຣຽວ).

• ລາຍງານເຫດການຂໍັ້ ຂັດແຍຸ່ ງຕົວຈິ ງ ຫ   ຄວາມເປັນໄປໄດຸ້  ໄວເທົີ່ າ
ທ ີ່ ຈະໄວໄດຸ້ ຖຸ້ າຫາກເຂົາຮັບຮ ຸ້ .

ການຮັກສາຄວາມລັບ ແລະ ຄວາມເປັນສ່ວນຕົວ 
• ປ ກປ້ອງຂໍັ້ ມ ນສຸ່ ວນຕົວ ແລະ ຈັດຕັັ້ ງປະຕິບັດມາດຕະຖານການ

ປ້ອງກັນຢຸ່ າງເໝາະສົມ ເພ ີ່ ອຮັບປະກັນຄວາມເປັນ
ສຸ່ ວນຕົວຂອງພະນັກງານ, ລ ກຄຸ້ າ ແລະ ຜ ຸ້ ສະໜອງຕາມ
ກົດລະບຽບການປ ກປ້ອງຂໍັ້ ມ ນທົີ່ ວໄປຂອງປະເທດ EU ແລະ
ກົດລະບຽບ ແລະ ກົດໝາຍການປ້ອງກັນຂໍັ້ ມ ນທ ີ່ ໄດຸ້ ນ າໃຊຸ້ .

• ປ ກປ້ອງຂໍັ້ ມ ນຄວາມລັບຂອງອິມພິຣຽວ, ແບຸ່ ງປັນໃຫຸ້
ສະເພາະໃຫຸ້ ຜ ຸ້ ທ ີ່ ຄວນຮ ຸ້  ແລະ ຜ ຸ້ ທ ີ່ ອະນ ຍາດເທົີ່ ານັັ້ ນ.

• ແຈຸ້ ງພວກເຮົາທັນທ ກຸ່ ຽວກັບການສົງໃສ ຫ   ຂໍັ້ ມ ນການລະເມີດ
ຕົວເລກ ຫ   ຖຸ້ າຫາກຂໍັ້ ມ ນຂອງພວກເຮົາຮົີ່ ວໄຫ ໄປຫາພາກສຸ່ ວນ
ທ ີ່ ສາມ ໂດຍບໍີ່ ໄດຸ້ ຮັບອະນ ຍາດຈາກພວກເຮົາ.

• ຮັກສາ ແລະ ບໍີ່ ເປີ ດເຜີຍຂໍັ້ ມ ນຢຸ່ າງມີກຽດ ຫ   ຂໍັ້ ຕົກລົງທ ີ່ ເປັນຄວາມ
ລັບກັບເຮົາ ເພ ີ່ ອປ ກປ້ອງຂໍັ້ ມ ນທ ີ່ ເປັນຄວາມລັບ. 

• ສ າເລັດຂໍັ້ ຕົກລົງ ການປະມວນຜົນຂໍັ້ ມ ນ ຖຸ້ າຫາກມີການດ າເນີນການ
ດຸ້ ານສຸ່ ວນຕົວຂອງພະນັກງານຂອງພວກເຮົາ, ຂອງລ ກຄຸ້ າ ຫ  
ຜ ຸ້ ສະໜອງ.

ເຮັດການຕະຫ າດດຸ້ ວຍຄວາມຮັບຜິດຊອບ 
• ເຮັດໂຄສະນາ ຫ   ເຮັດການຕະຫ າດຢາສ ບ ແລະ ຜະລິດຕະພັນ

ສ າລັບຄົນຮ ຸ້ ນໃໝຸ່  (NGP) ກັບຜ ຸ້ ສ ບຜ ຸ້ ໃຫຍຸ່  ຫ   ຜ ຸ້ ສ ບເພ ີ່ ອການ
ພັກຜຸ່ ອນຂອງຜະລິດຕະພັນທ ີ່ ມີສານນິໂກຕິນ. ຜ ຸ້ ໃຫຍຸ່ ແມຸ່ ນຜ ຸ້
ສ ບທ ີ່ ມີອາຍ  18 ປີ ຂືັ້ ນໄປ ຫ   ຜ ຸ້ ທ ີ່ ມີອາຍ ສ ງກວຸ່ າ ເກນກ ານົດສ າ
ລັບຊົມໃຊຸ້ ຜະລິດຕະພັນຕາມທຸ້ ອງຖິີ່ ນ.

• ນ າໃຊຸ້ ມາດຕະຖານການຕະຫ າດຂອງອິມພິຣຽວ ໃນການ
ໂຄສະນາໃຫຸ້ ກັບຜ ຸ້ ສ ບ/ອ ປະກອນການສົີ່ ງເສີມ ແລະ ກິດຈະກ າ
ທ ີ່ ທຸ່ ານສຸ້ າງຂືັ້ ນມາສ າລັບ ຍີີ່ ຫຍໍັ້ ຜະລິດຕະພັນ. ມາດຕະຖານການ
ຕະຫ າດຂອງພວກເຮົາເປັນອັນດັບໜຶີ່ ງ ຍົກເວັນບຸ່ ອນທ ີ່ ມີ
ກົດໝາຍທຸ້ ອງຖິີ່ ນທ ີ່ ມີມາດຕະຖານສ ງກວຸ່ າ.

ການຄ້າເຖືື່ ອນ 
• ຫາມ ໍ ີ່ບໃ ຸຫີ້ ມ ຸ່ສວນ ຸ່ຮວມ   ຫ ສະໜັ ບສະໜ ນການຸ້ຄາເື  ີ່ຖອນໃນ ທກ

 ຮບແບບ ແລະ ຸ່ຮວມືມ ກັບອ ານາດການ ປກຄອງເ ພີ່ ອສະ ກັດ ກັັ້ ນ 
ຜະິລດຕະພັ ນ ທີ່ ຜິດ  ກົດໝາຍ ົ ເຂັ້ າ ຸ່ສຕະ ຫາດ ທີ່ ືຖກຕຸ້ ອງຕາມ

ກົດໝາຍ.

• ປະລາຍງານຫາພວກ ົເຮາໃນ ກໍລະີ ນ ສົງໄສກຸ ່ ຽວກັ ບການຸ້ຄາ ືເຖີ່  ອນ
ຸ່ກຽວ ກັບຜະິລດຕະພັ ນຂອງພວກເົຮາ, ລວມທັ ງການນ າໃຸ້ຊີ ີ່ຍຫ ໍັ້ຍ 
ຜະິລດຕະພັ ນຂອງພວກເຮົ າ. ແຈງພ ວກົເຮົາທັ ນ ທເມອ ສ າງໄສ າ 

ຫ  ພ  ບ ຂ ມນລັະເມດ ຕິວິຈງ, ຫ  ຂ  
ມນຂອງພ ວກົເຮົາຖກົເປດເຜ  ຍ  

ໃຫ  ພ າກົສ າວນທສ າາມໂດຍ ບໄ ດ 
ຮົບອະ ນຍາດ 
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ຄວາມຊືື່ ສັດທາງທຸລະກິດ 
ການແຂ່ງຂັນທີື່ ຍຸດຕິທໍາ ແລະ ຕ້ານການຜ ກຂາດ 
• ຮັບຮ ຸ້  ແລະ ປະຕິບັດຕາມກົດໝາຍຕຸ້ ານການຜ ກຂາດ ແລະ ກົດໝາຍການ 

ແຂຸ່ ງຂັນໃນຕະຫ າດທ ີ່ ທຸ່ ານດ າເນີນທ ລະກິດຢ ຸ່ .  

• ຮຸ່ ວມມືກັບຄ ຸ່ ແຂຸ່ ງຂອງພວກເຮົາ ໃນກໍລະນີທ ີ່ ຈ າເປັນ ທ ີ່ ຈະບໍີ່ ສຸ້ າງຂໍັ້ ຂັດແຍຸ່ ງທາງ 
ດຸ້ ານຜົນປະໂຫຍດ ແລະ ບຸ່ ອນທ ີ່ ມີຂັັ້ ນຕອນປ ກປ້ອງຂໍັ້ ມ ນລັບຂອງອິມພິຣຽວ  
ແລະ ເຄົາລົບຕໍີ່ ກົດໝາຍການແຂຸ່ ງຂັນ.  

• ຫຸ້ າມບໍີ່ ໃຫຸ້ ປຶກສາຫາລືກັບຄ ຸ່ ແຂຸ່ ງກຸ່ ຽວກັບທາງດຸ້ ານການຄຸ້ າທ ີ່ ລະອຽດອອຸ່ ນ  
ເຊັີ່ ນ: ຄຸ່ າໃຊຸ້ ຈຸ່ າຍທ ີ່ ນ າໃຊຸ້ ເຂົັ້ າໃນບໍລິສັດ, ລາຄາສິນຄຸ້ າ, ເງື ີ່ ອນໄຂທາງການຄຸ້ າ  
ຫ   ການເປີ ດໂຕຜະລິດຕະພັນໃໝຸ່ .  

• ຫຸ້ າມເປັນໂຕກາງລະຫວຸ່ າງບໍລິສັດ ແລະ ຄ ຸ່ ແຂຸ່ ງຂອງພວກເຮົາ, ລວມເຖິງການບໍີ່  
ເປີ ດເຜີຍເຄັດລັບການຄຸ້ າຂອງຄ ຸ່ ແຂຸ່ ງໃຫຸ້ ແກຸ່ ພວກເຮົາ ຫ   ຂໍັ້ ມ ນຄວາມລັບອືີ່ ນໆ.  

ການລົງໂທດ ແລະ ການຄວບຄຸມການສົື່ ງອອກ 
• ເຂົັ້ າໃຈຂໍັ້ ຈ າກັດຂອງການຄຸ້ າ ແລະ ການຄວບຄ ມການສົີ່ ງອອກ ທ ີ່ ກຸ່ ຽວຂຸ້ ອງກັບ 

ທ ລະກິດຂອງທຸ່ ານ.  
• ປະຕິບັດຕາມກົດໝາຍການລົງໂທດທ ີ່ ນ າໃຊຸ້ ທັງໝົດ ແລະ ການຄວບຄ ມການ 

ສົີ່ ງອອກໃນທ ກວຽກງານທ ີ່ ປະຕິບັດໃຫຸ້ ກັບອິມພ ຣຽວແບຣນ.. 
 

 
 

 
 
 

 

ການແຈ້ງເບາະແສ 
ແຈຸ້ ງຂໍັ້ ກັງວົນຂອງທຸ່ ານແບບບໍີ່ ເປີ ດເຜີຍຕົວຕົນ ໂດຍນ າໃຊຸ້  
ແຈຸ້ ງເບາະແສທາງອອນລາຍ. 
ນະໂຍບາຍແຈຸ້ ງເບາະແສທາງອອນລາຍຂອງພວກເຮົາ 
ສະໜອງວິທ ການສ າລັບການລາຍງານຄວາມກັງວົນ ແລະ 
ຂໍັ້ ມ ນ ທ ີ່ ບໍີ່ ມີການຕອບໂຕຸ້ .   
 

ການແຈງເບາະແສ ິ່  

ເຂົັ້ າໃຈ ແລະ ປະຕິບັດຕາມກົດ  ໝາຍ 
ຕ້ານການຜ ກຂາດ ແລະ ກົດໝາຍ 

ການແຂ່ງຂັນ ຢ ່ ໃນຕະຫ າດທີື່  
ທ່ານດໍາເນີນທຸລະກິດຢ ່  
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ສິດທິມະນຸດ 
ພວກເຮົາເຫັນສໍາຄັນຄວາມປອດໄພ, ກຽດສັກສີ, ຄວາມເປັນຢ ່ ທີື່ ດີຂອງພະນັກງານ 
ຂອງຄ ່ ຮ່ວມທຸລະກິດ ແລະ ຊຸມຊົນທີື່ ພວກເຮົາດໍາເນີນທຸລະກິດ.  
ພວກເຮົາເຄົາລົບສິດທິມະນ ດ ຕະຫ ອດການດ າເນີນງານຂອງພວດເຮົາ ແລະ ໃຫຸ້ ຄ າໝັັ້ ນສັນຍາວຸ່ າຈະລີກລຸ້ ຽງການໃຊຸ້  
ແຮງງານເດັກ, ການບັງຄັບ ຫ   ການຜ ກມັດແຮງງານ ຕະຫ ອດຮອດການປ ກປ້ອງສິດເສລີພາບຂອງອົງການຈັດຕັັ້ ງ. 
ພວກເຮົາໄດຸ້ ຮັບການຊີັ້ ນ າໂດຍ ຖະແຫ ງການຂອງສິດທິມະນ ດ, ຫ ັ ກການແນະນ າກຸ່ ຽວກັບທ ລະກິດແລະ ສິດທິມະນ ດ 
ຂອງສະຫະປະຊາຊາດ, ກົດລະບຽບອົງການແຮງງານສາກົນ (ILO) ກຸ່ ຽວກັບຫ ັ ກການພ ັ້ ນຖານ ແລະ ສິດໃນການ 
ປະຕິບັດວຽກ. ສ າລັບຂໍັ້ ມ ນເພ ີ່ ມເຕີມ, ສາມາດເຂົັ້ າເບິີ່ ງໄດຸ້ ທ ີ່  ນະໂຍບາຍສິດທິມະນ ດຂອງອິມພ ຣຽວແບຣນ. ພວກເຮົາ 
ຫວັງວຸ່ າຜ ຸ້ ສະໜອງຈະຮັກສາຄ າໝັັ້ ນສັນຍາຂອງພວກເຮົານ າກັນຕໍີ່ ສິດທິມະນ ດ ແລະ ຮຸ່ ວມມືກັນ ເພ ີ່ ອຮັບປະກັນ 
ສະຖານທ ີ່ ເຮັດວຽກ ແລະ ຊຸມຊົນທ ີ່ ມີຄວາມຍ ດຕິທ າ ແລະ ປອດໄພ.   

 

ໃນນາມຜ ້ ສະໜອງຂອງອິມພີຣຽວ,  ພວກເຮົາຫວັງໃຫ້ທ່ານຈະປະຕິບັດຕາມມາດຖານຕໍື່ ໄປນີັ້  ໃນທຸກໆ 
ກໍລະນີ ທ່ານຕ້ອງປະຕິບັດຕາມກົດໝາຍທ້ອງຖິື່ ນເປັນມາດຖານຂັັ້ ນຕໍື່ າ: 

 

ກົານໃຊ ື່ ແຮົງງານເດກົ 
• ບໍີ່ ໃຫຸ້ ຈຸ້ າງເດັກນຸ້ ອຍອາຍ ຕ ີ່ າກວຸ່ າ 13 ປີ  ແລະ ບໍີ່ ຈຸ້ າງບ ກຄົນທ ີ່ ມີ 

ອາຍ ຕ ີ່ າກວຸ່ າອາຍ ຂັັ້ ນຕ ີ່ າຕາມກົດໝາຍທຸ້ ອງຖິີ່ ນກ ານົດໄວຸ້ .  
• ວຽກເບົາອາດໄດຸ້ ຮັບອານ ຍາດໃຫຸ້ ເຮັດໃນຊົີ່ ວໂມງທ ີ່ ກົດໝາຍທຸ້ ອງຖິີ່ ນ 

ກ ານົດໂດຍທ ີ່ ບໍີ່ ກະທົບຕໍີ່ ການສຶກສາ, ສ ຂະພາບ ແລະ  
ການພັດທະນາຕົນເອງ.  

• ບໍີ່ ຈຸ້ າງບ ກຄົນທ ີ່ ມີອາຍ ຕ ີ່ າກວຸ່ າ 18 ປີ  ເຂົັ້ າເຮັດວຽກທ ີ່ ເປັນ 
ອັນຕະລາຍ (ຕາມກົດໝາຍທຸ້ ອງຖິີ່ ນກ ານົດໄວຸ້ ) 

• ປ ກປ້ອງເດັກຈາກການເປັນຂຸ້ າທາດ, ການຄຸ້ າມະນ ດ ແລະ ການ 
ຄຸ້ າປະເວນີ.  

ການຂ ດຮີດແຮງງານສະໄໝໃໝ່, ການບັງຄັບແຮງງານ  
ແລະ ການຄ້າມະນຸດ 
• ຈຸ້ າງພະນັກງານໂດຍສະໝັກໃຈ ຕາມສະພາບ ແລະ ເງື ີ່ ອນໄຂ ຂອງ 

ການສະໝັກງານ. ຄວນເຮັດສັນຍາຈຸ້ າງງານທ ີ່ ເປັນລາຍລັກອັກສອນ 
ເມືີ່ ອມີການຮຸ້ ອງຂໍ ຫ   ຕາມຄວາມຈ າເປັນຂອງກົດໝາຍທຸ້ ອງຖິີ່ ນ. 

• ບໍີ່ ຈຸ້ າງພະນັກງານທ ີ່ ມີຄຸ່ າທ ານຽມການສະໝັກງານ, ຄຸ່ າທ າ ນຽມ 
ຈຸ້ າງງານ ຫ   ການເຮັດວຽກໃຊຸ້ ໜ ັ້ ແບບໃດກໍີ່ ຕາມ.  

• ອະນ ຍາດໃຫຸ້ ພະນັກງານທ ກຄົນຮັກສາຄວາມເປັນເຈົັ້ າຂອງ 
ເອກະສານສຸ່ ວນຕົວ ເຊັີ່ ນ: ບັດປະຈ າຕົວ ແລະ ໜັງສືເດີນທາງ.  

• ເຄົາລົບສິດເສລີໃນການເຄືີ່ ອນໄຫວ.   

ພວກເຮົາເຫັນສໍາຄັນຄວາມປອດໄພ, 
ກຽດສັກສີ, ຄວາມເປັນຢ ່ ທີື່ ດີຂອງ 
ພະນັກງານ ຂອງຄ ່ ຮ່ວມທຸລະກິດ  
ແລະ ຊຸມຊົນທີື່ ພວກເຮົາດໍາເນີນ 

ທຸລະກິດ 
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ແຂງແຮງກວ່າ, ດີກວ່າ, ມີສ່ວນຮ່ວມດ້ວຍກັນກັບຜ ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາ 
 

ສິດທິມະນຸດ ແລະ ຄວາມຫ າກຫ າຍ, ຄວາມສະເໝີພາບ ແລະ ການມີສ່ວນຮ່ວມ 
 

 

ຊົື່ ວໂມງເຮັດວຽກ, ຄ່າແຮງງານ ແລະ ຜົນປະໂຫຍດ 
• ຮັບປະກັນວຸ່ າຊົີ່ ວໂມງເຮັດວຽກ ແລະ ຄຸ່ າງແຮງງານຖືກກົດໝາຍ ແລະ  

ສົມເຫດສົມຜົນ ຊຶີ່ ງສອດຄຸ່ ອງກັບກົດໝາຍໃນປະເທດ ແລະ 
ກົດໝາຍທຸ້ ອງຖິີ່ ນ, ມາດຕະຖານອ ດສາຫະກ າ, ຫ   ຂໍັ້  
ຕົກລົງຕຸ່ າງໆຮຸ່ ວມກັບກັບພະນັກງານ ແລຸ້ ວແຕຸ່ ກໍລະນີໃດຈະ 
ໃຫຸ້ ການຄ ຸ້ ມຄອງຫ າຍກວຸ່ າ.  

• ຈຸ່ າຍຄຸ່ າແຮງງານເຕັມຈ ານວນ ແລະ ຕົງເວລາ ພຸ້ ອມທັງ 
ຮັບປະກັນ ການຫັກຄຸ່ າແຮງງານຕຸ່ າງໆແມຸ່ ນຖືກຕຸ້ ອງຕາມກົດ 
ໝາຍ, ໂປຸ່ ງໃສ ແລະ ມີການບັນທຶກ.  

• ຈັດໃຫຸ້ ມີການລາພັກໃຫຸ້ ແກຸ່ ພະນັກງານທ ກຮ ບແບບທ ີ່ ລະບ ໄວຸ້ ໃນ 
ກົດໝາຍທຸ້ ອງຖິີ່ ນ ແລະ ລະບຽບການຕຸ່ າງໆ ເຊັີ່ ນ: ການພັກທົີ່ ວໄປ,  
ລາພັກເຈັບປວຸ່ ຍ, ລາພັກຜຸ່ ອນ ແລະ ວັນພັກທາງການ.  

• ຮັບປະກັນວຸ່ າເຮັດວຽກນອກເວລາ ແລະ ວຽກເສີມແມຸ່ ນການສະ 
ໝັກໃຈເຮັດ, ຖືກກົດໝາຍ ແລະ ໄດຸ້ ຮັບການຊົດເຊີຍ.  

ການປະຕິບັດດ້ວຍຄວາມເປັນທໍາ, ຄວາມຫ າກຫ າຍ,  
ຄວາມສະເໝີພາບ ແລະ ການແບ່ງແຍກ 
• ສຸ້ າງສະຖານທ ີ່ ເຮັດວຽກທ ີ່ ປາດສະຈາກຄວາມຮ ນແຮງ, ການຂົີ່ ມຂ ຸ່ ,  

ການລຸ່ ວງລະເມີດທາງເພດ, ການເລືອກປະຕິບັດ ຫ   ພຶດຕິກ າທ ີ່ ບໍີ່ ດີ 
ຕຸ່ າງໆ.  

• ປະຕິບັດຕໍີ່ ພະນັກງານທ ກຄົນດຸ້ ວຍຄວາມເຄົາລົບ, ໃຫຸ້ ກຽດ  
ແລະ ຍ ດຕິທ າ.  

• ສົີ່ ງເສີມຄວາມຫ າກຫ າຍ, ຄວາມເທົີ່ າທຽມ, ແລະ ບໍີ່ ແບຸ່ ງແຍກ  
ໃນການຈຸ້ າງງານ, ການເລືີ່ ອນຕ າແໜຸ່ ງ ແລະ ການເປັນຕົວ 
ແທນຂອງຝຸ່ າຍບໍລິຫານ.  

• ການເຮັດວຽກທາງດຸ້ ານການຈັດຊືັ້ ຈັດຈຸ້ າງຕຸ້ ອງສະໜັບສະ 
ໜ ນກ ຸ່ ມຜ ຸ້ ສະໜອງທ ີ່ ຫ າກຫ າຍ.  

 

ສືບຕໍື່ ປັບປຸງ: ຄວາມຫ າກຫ າຍ,ຄວາມສະເໝີພາບ & ການບໍື່  
ແບ່ງແຍກ 
• ການປະຕິບັດງານເພ ີ່ ອເຮັດໃຫຸ້ ສະຖານທ ີ່ ເຮັດວຽກມີຄວາມ 

ຫ າກຫ າຍ ແລະ ເປີ ດຮັບທ ກຄົນແມຸ່ ນຄວາມຮັບຜິດຊອບ 
ຮຸ່ ວມກັນຂອງພວກເຮົາ. ພວກເຮົາກ າລັງສ ມໃສຸ່ ເພ ີ່ ອບັນລ  
ຈ ດປະສົງການເປັນອົງກອນທ ີ່ີ່ ຫ າກຫ າຍ ແລະ ເປີ ດຮັບແນວ 
ຄິດຂອງທ ກໆຄົນຢ ຸ່ ທ ີ່ ອິມພິຣຽວແບຣນ ໃນຄວາມພະຍາຍາມ 
ເຫ ົ ີ່ ານີັ້  ພວກເຮົາຢາກເຫັນຜ ຸ້ ສະໜອງເຮັດໜຸ້ າທ ີ່ ສຸ່ ວນນີັ້ ຂອງ 
ຕົນ.  

• ພວກເຮົາສະໜັບສະໜ ນຜ ຸ້ ສະໜອງຂອງອິມພິຣຽວແບຣນ  
ສຸ້ າງແຜນງານພາຍໃນ ເພ ີ່ ອວັດແທກ, ຕິດຕາມຢຸ່ າງເຄັີ່ ງຄັດ  
ແລະ ສົີ່ ງເສີມຄວາມຫ າກຫ າຍ, ຄວາມສະເໝ ພາບ, ແລະ ບໍີ່  
ແບຸ່ ງແຍກ ໃນອົງກອນຂອງພວກເຂົາ. 

• ຮຽນຮ ຸ້ ເພ ີ່ ມເຕີມກຸ່ ຽວກັບສິີ່ ງທ ີ່ ພວກເຮົາປະຕິບັດເພ ີ່ ອ 
ສົີ່ ງເສີມຄວາມຫ າກຫ າຍ, ຄວາມສະເໝ ພາບ, ແລະ ບໍີ່ ແບຸ່ ງ 
ແຍກ ໃນເວັບໄຊຂອງພວກເຮົາ here. 

 
 
 

ເສລີພາບໃນການເຂົັ້ າຮ່ວມສະມາຄົມ 
• ເຄົາລົບສິດທິຂອງພະນັກງານ ໃນການເຂົັ້ າຮຸ່ ວມ ຫ   ສຸ້ າງຕັັ້ ງອົງການ 

ກ າມະບານ ຫ   ສະພາການເຮັດວຽກ ຕາມທ ີ່ ພວກເຂົາເລືອກ ແລະ  
ຕໍີ່ ລອງຮຸ່ ວມກັນໂດຍ  ບໍີ່ ຕຸ້ ອງຢ້ານການຂົີ່ ມຂ ຸ່  ຫ   ການຕອບໂຕຸ້ . 

 
 
 
  

ພວກເຮົາກໍາລັງສຸມໃສ່ເພ ື່ ອບັນລຸການ 
ເປັນອົງກອນທີື່ື່ ຫ າກຫ າຍ ແລະ ເປີ ດຮັບ 

ແນວຄິດຂອງທຸກໆຄົນຢ ່ ທີື່ ອິມພີຣຽວ 
ແບຣນ ໃນຄວາມພະຍາຍາມເຫ ົ ື່ ານີັ້   

ພວກເຮົາຢາກເຫັນຜ ້ ສະໜອງເຮັດໜ້າທີື່  
ສ່ວນນີັ້ ຂອງຕົນ. 

ອິມພີຣຽວແບຣນ ກົດການປະພຶດຂອງຜ ຸ້ ສະໜອງ |  11 

https://www.imperialbrandsplc.com/life-at-imperial/transforming-our-culture/diversity-and-inclusion


 ແຂງແຮງກວ່າ, ດີກວ່າ, ມີສ່ວນຮ່ວມດ້ວຍກັນກັບຜ ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາ 
 

ສິດທິມະນຸດ ແລະ ຄວາມຫ າກຫ າຍ, ຄວາມສະເໝີພາບ ແລະ ການມີສ່ວນຮ່ວມ 
 

 

ກົນໄກການຮ້ອງທຸກ ແລະ ການແກ້ໄຂ 
• ຫາກເປັນໄປໄດຸ້  ຈັດໃຫຸ້ ມີກົນໄກພາຍໃນທ ີ່ ເປັນຄວາມລັບ 

ແກຸ່ ພະນັກງານໃນການຮຸ້ ອງທ ກ ແລະ ສົີ່ ງຄ າຮຸ້ ອງທ ກ ໂດຍ 
ບໍີ່ ຕຸ້ ອງຢ້ານການຕອບໂຕຸ້ . ຈ ດປະສົງເພ ີ່ ອສຸ້ າງລະບົບທ ີ່ ມີ 
ປະສິດຕິພາບ ແລະ ຂະບວນການພາຍໃນ ເພ ີ່ ອກວດສອບ  
ແລະ ແກຸ້ ໄຂ ຂໍັ້ ກັງວົນຕຸ່ າງໆ ຢຸ່ າງໂປຸ່ ງໃສ, ຍ ດຕິທ າ ແລະ ວຸ່ ອງໄວ.   

• ຖຸ້ າຫາກເປັນໄປບໍີ່ ໄດຸ້ , ສະໜັບສະໜ ນ ໃຫຸ້ ພະນັກງານ ລາຍງານຂໍັ້  
ກັງວົນຫາອິມພ ຣຽວ ໂດຍກົງຫາ SpeakUp@impbrands.com  
ຫ    ນ າໃຊຸ້ ຊຸ່ ອງທາງທ ີ່ ເປັນຄວາມລັບ  Speaking Up.  

ສຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມປອດໄພ 
• ປະຕິບັດຕາມກົດໝາຍ, ລະບຽບການຕຸ່ າງໆ ແລະ ມາດຕະຖານ 

ດຸ້ ານສ ຂະພາບ ແລະ ຄວາມປອດໄພ.  

• ສະໜອງການຝຶກອົບຮົມ, ອ ປະກອນ ແລະ ເຄືີ່ ອງແບບເຮັດວຽກ 
ທ ີ່ ຈ າເປັນທັງໝົດດຸ້ ານສ ຂະພາບ ແລະ ຄວາມປອດໄພໃຫຸ້ ແກຸ່  
ພະນັກງານ.  

• ວຽກທ ີ່ ເປັນອັນຕະລາຍ ບໍີ່ ຄວນປະຕິບັດງານໂດຍພະນັກງານທ ີ່ ບໍີ່ ໄດຸ້  
ຜຸ່ ານການຝຶກອົບຮົມ, ມີອາຍ ຕ ີ່ າກວຸ່ າ 18ປີ , ກ າລັງຖືພາ, ແມຸ່ ໃຫຸ້  
ນົມລ ກ ຫ   ຜ ຸ້ ອາວ ດໂສ.    

• ລົດການສ າຜັດວັດຖຸ ແລະ ສານອັນຕະລາຍແກຸ່ ພະນັກງານ,  
ບ ກຄົນພາຍນອກ ແລະ ຊຸມຊົນ ໃຫຸ້ ເຫ  ອໜຸ້ ອຍທ ີ່ ສ ດ.  

• ຮັບປະກັນໃຫຸ້ ທ ີ່ ພັກອາໃສ, ການເດີນທາງ ຫ   ສິີ່ ງອ ານວຍຄວາມ 
ສະດວກຕຸ່ າງໆທ ີ່ ສະໜອງໃຫຸ້ ພະນັກງານແມຸ່ ນສະອາດ, ປອດ 
ໄພ ແລະ ເໝາະສົມ.  

• ລາຍງານຂໍັ້ ກັງວົນຕຸ່ າງໆດຸ້ ານສ ຂະພາບ ແລະ ຄວາມປອດໄພ ທັນທ   
ຫາຝຸ່ າຍຈັດຊືັ້ ຈັດຈຸ້ າງຂອງອິມພ ຣຽວ ຫ   ຊຸ່ ອງທາງອອຸ່ ນລາຍຂອງ 
ພວກເຮົາ  Speaking Up.  

 

ສືບຕໍື່ ປັບປຸງ: 
ສະຖານທີື່ ເຮັດວຽກທີື່ ປອດໄພ 

• ພວກເຮົາຄາດຫວັງໃຫຸ້  ຜ ຸ້ ສະໜອງຂອງອິມພ ຣຽວແບຣນ  
ຮຸ່ ວມມືກັບພວກເຮົາໃນການສຸ້ າງຊຸມຊົນ ແລະ ສະຖານທ ີ່ ເຮັດ 
ວຽກທ ີ່ ປອດໄພ. ນອກເໜ ອຈາກນັັ້ ນ, ພວກເຮົາຮຽກຮຸ້ ອງມາ 
ຍັງທຸ່ ານໃຫຸ້ ໄດຸ້ ຮັບການຮັບຮອງດຸ້ ານສ ຂະພາບ ແລະ ຄວາມ 
ປອດໄພທ ີ່ ກຸ່ ຽວຂອງທັງໝົດທ ີ່ ນ າໃຊຸ້ ໃນທ ລະກິດຂອງທຸ່ ານ,  
ປະຕິບັດວຽກໃນການກ ານົດຄວາມສຽງ ແລະ ອັນຕະລາຍ 
ດຸ້ ານສ ຂະພາບ ແລະ ຄວາມປອດໄພ ຜຸ່ ານການຕິດຕາມ  
ແລະ ກວດສອບສິີ່ ງອ ານວຍຄວາມສະດວກ, ອ ປະກອນ ແລະ  
ຂັັ້ ນຕອນຕຸ່ າໆຢຸ່ າງປ ກກະຕິ,   

• ປຶກສາກັບພວກເຮົາ ຫາກທຸ່ ານຮ ຸ້ ສຶກວຸ່ າການເຮັດວຽກດຸ້ ານ 
ໃດດຸ້ ານໜຶີ່ ງຂອງພວກເຮົາຈະປອດໄພຍິີ່ ງຂຶັ້ ນ.  

• ຮຽນຮ ຸ້ ເພ ີ່ ມເຕີມນະໂຍບາຍ Health, Safety and  
Wellbeing  policy ໃນເວັບໄຊ ກຸ່ ຽວກັບການໃຫຸ້ ສັນຍາ 
ເພ ີ່ ອບັນລ ມາດຖານລະດັບໂລກດຸ້ ານສ ຂະພາບ,  
ຄວາມປອດໄພ ແລະ ຄວາມເປັນຢ ຸ່ ທ ີ່ ດີ.  
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ວຽກທີື່ ເປັນອັນຕະລາຍບໍື່ ຄວນ 
ປະຕິບັດໂດຍ ພະນັກງານທີື່ ບໍື່ ໄດ້ຜ່ານ 
ການຝຶກອົບຮົມ, ຜ ້ ທີື່ ມີອາຍຸຕໍື່ າກວ່າ  

18ປີ , ຜ ້ ທີື່ ກໍາລັງຖືພາ, ຜ ້ ທີື່ ແມ່ກໍາລັງ 
ໃຫ້ນົມລ ກ, ຫ   ຜ ້ ອາວຸດໂສ 
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 ແຂງແຮງກວ່າ, ດີກວ່າ, ມີສ່ວນຮ່ວມດ້ວຍກັນກັບຜ ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາ 
 

ຄວາມຍືນຍົງທາງດ້ານສິື່ ງແວດລ້ອມ 
 

ພວກເຮົາໃຫຸ້ ຄ າສັນຍາໃນການຊອກຫາວິທ ການປະຕິບັນວຽກແບບຍືນຍົງເປັນ 
ມິດຕໍີ່ ສິີ່ ງແວດລຸ້ ອມ–ມັນເປັນສິີ່ ງທ ີ່ ຖືກຕຸ້ ອງທ ີ່ ຕຸ້ ອງປະຕິບັດເພ ີ່ ອພະນັກງານ, 
ທ ລະກິດ ແລະ ໂລກຂອງພວກເຮົາ. 

 

 
 

ພວກເຮົາຂໍໃຫ້ທ່ານ ຮ່ວມເດີນທາງໄປກັບພວກເຮົາ ເພ ື່ ອລົດຜົນກະທົບຕໍື່ ສິື່ ງແວດລ້ອມ ຈາກທຸລະກິດຂອງພວກ 
ເຮົາ ໂດຍການຈັດການຜົນກະທົບຕໍື່ ສິື່ ງແວດລ້ອມຂອງທ່ານເອງຢ່າງມີຄວາມຮັບຜິດຊອບ. ໃນຖານະຜ ້ ສະໜອງຂອງອິມພີຣຽວ,  
ທ່ານຕ້ອງປະຕິບັດຕາມມາດຖານເຫ ົ ື່ ານີັ້  ເປັນຢ່າງຕໍື່ າ: 

• ປະຕິບັດຕາມກົດໝາຍ ແລະ ລະບຽບການຕຸ່ າງໆດຸ້ ານສິີ່ ງແວດລຸ້ ອມ ທ ີ່ ນ າໃຊຸ້ ໃນທ ລະກິດຂອງທຸ່ ານ.  
• ດ າເນີນການແກຸ້ ໄຂຕາມທ ີ່ ຈ າເປັນ, ລາຍງານຫາພາກສຸ່ ວນກຸ່ ຽວຂຸ້ ອງ ຖຸ້ າຈ າເປັນ, ແລະ ແຈຸ້ ງໃຫຸ້ ພວກເຮົາຊາບ 

ກຸ່ ຽວກັບເຫດການຕຸ່ າງໆທ ີ່ ກຸ່ ຽວຂອງກັບທ ລະກິດຂອງພວກເຮົາ ຊຶີ່ ງອາດສົີ່ ງຜົນກະທົບດຸ້ ານສິີ່ ງແວດລຸ້ ອມ. 
• ແຈຸ້ ງໃຫຸ້ ພວກເຮົາຊາບ ທ ກຂັັ້ ນຕອນ ຫ   ເງື ີ່ ອນໄຂທ ີ່ ກຸ່ ຽວຂຸ້ ອງກັບທ ລະກິດຂອງພວກເຮົາ ຊຶີ່ ງອາດທ າລາຍ  

ແລະ ສຸ້ າງຜົນກະທົບບໍີ່ ດີຕໍີ່ ສິີ່ ງແວດລຸ້ ອມ..  

 

ການດໍາເນີນງານຂອງພວກເຮົາ, ພວກເຮົາຄາດຫວັງເພ ື່ ອ 
› ການປ່ອຍອາຍກາກໂບນິກເປັນສ ນໃນປີ  2040  
› ກໍາຈັດຂີັ້ ເຫຍືັ້ ອໃຫ້ເປັນສ ນພາຍໃນປີ   2025  
› ການຕັດໄມ້ທໍາລາຍປ່າເປັນສ ນພາຍໃນ 2025 
 

ທ່ານສາມາດອ່ານຂໍັ້ ມ ນເພີື່ ມເຕີມກ່ຽວກັບເປົ ັ້ າໝາຍ ແລະ ການໃຫ້ຄໍາໝັັ້ ນສັນຍາດ້ານສິື່ ງແວດລ້ອມ ຢ ່ ໃນຍຸດທະສາດນີັ້   
Imperial Brands ESG Strategy. 
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ຄວາມຍືນຍົງທາງດ້ານສິື່ ງແວດລ້ອມ 

ສືບຕໍປັບປຸງ: ຄວາມຍືນຍົງຂອງສິື່ ງແວດລ້ອມ 

ພວກເຮົາສະໜັບສະໜຸນໃຫ້ທ່ານປະຕິບັດເກີດມາດຕະຖານຂັັ້ ນຕໍື່ າ 
ຂອງພວກເຮົາ ແລະ ນໍາໃຊ້ແນວຄິດສ້າງສັນເພ ື່ ອບັນລຸເປົ ັ້ າໝາຍດ້ານ 
ສິື່ ງແວດລ້ອມ ແລະ ປົ ກປັກຮັກສາໂລກຂອງພວກເຮົາ ໃນດ້ານຕ່າງໆຕໍື່  
ໄປນີັ້ : 

ການປ່ອຍມົນລະພິດ 
• ຫ ຼຸ ດການປຸ່ ອຍມົນລະພິດໃນຂອບວຽກ 1, 2, ແລະ 3 ໃນການດ າເນີນ 

ທ ລະກິດ.  

ຂີັ້ ເຫຍືັ້ ອ 
• ຫ ຼຸ ດຜົນກະທົບຈາກຂີັ້ ເຫຍືັ້ ອ ຕົັ້ ນເຫດມາຈາກການດ າເນີນທ ລະ 

ກິດຂອງທຸ່ ານ.  
• ອອກແບບຜະລິດຕະພັນທ ີ່ ຄ ານຶງເຖິງການຫ ຼຸ ດຂີັ້ ເຫຍືັ້ ອ.  
• ເພ ີ່ ມຄວາມສາມາດໃນການນ າມາໃຊຸ້ ຄືນໃໝຸ່ ຂອງບັນຈ ພັນ.  
• ຫ ຼຸ ດຜຸ່ ອນຂີັ້ ເຫຍືັ້ ອທ ີ່ ຕຸ້ ອງຝັງດິນ ແລະ ຮັບປະກັນການກ າຈັດ ຫ   

ແປຮ ບຂີັ້ ເຫຍືັ້ ອຢຸ່ າງປອດໄພ ແລະ ມີປະສິດຕິພາບ.  

ສ່ວນປະສົມ, ວັດສະດຸ ແລະ ວິທີການແບບຍືນຍົງ 
• ຫ ຼຸ ດການເພິີ່ ງພາວັດສະດ ໃໝຸ່ ໆຕະຫ ອດ ຍົກເວັັ້ ນໃນຍາມຈ າເປັນ.  
• ຕິດຕາມ ແລະ ເພ ີ່ ມປະສິດຕິພາບການນ າໃຊຸ້ ຊັບພະຍາກອນທ າມະຊາດ.  
• ແທນທ ີ່ ສານເຄມີ ດຸ້ ວຍສານທ ີ່ ມາຈາກທ າມະຊາດ ໃນການກະເສດ  

ຫາກເປັນໄປໄດຸ້ .  
• ເຮັດວຽກຮຸ່ ວມກັນກັບຜ ຸ້ ສະໜອງຂອງທຸ່ ານເພ ີ່ ອຮັບປະກັນ 

ວຸ່ າຊັບພະຍາກອນທ າມະຊາດຈະຖືກນ າໃຊຸ້ ດຸ້ ວຍຄວາມຮັບຜິດຊອບ. 

ການຕັດໄມຸ້ ທ າລາຍປຸ່ າ ແລະ ຄວາມຫ າກຫ າຍທາງຊີວະພັນ 
• ຫ ຼຸ ດຜຸ່ ອນຜົນກະທົບຈາກການຕັດໄມຸ້ ທ າລາຍປຸ່ າໃນການດ າເນີນ 

ທ ລະກິດຂອງທຸ່ ານ. 
• ສ າຫ ວດມາດຕະການໃນການອານ ລັກ ແລະ ເພ ີ່ ມຄວາມ 

ຫ າກລາຍທາງຊີວະພັນ ລວມໄປເຖິງການປ້ອງກັນສານສ ນເສຍແຫ ຸ່ ງທ ີ່ ຢ ຸ່  
ອາໃສ ແລະ ການຄ ຸ້ ມຄອງສັດທ ີ່ ໄກຸ້ ສ ນພັນ ຫ   ສັດທ ີ່ ຖືກຄ ກຄາມ.  

• ຮັບປະກັນວຸ່ າປະຕິບັດຕາມກົດໝາຍການກວດສອບສະຖານະການ 
ຕັດໄມຸ້ ທ າລາຍປຸ່ າທ ີ່ ຖືກບັງຄັບໃຊຸ້ ສ າລັບຜະລິດຕະພັນທ ີ່ ມີຄວາມສຸ່ ຽງ 
ຈາກການຕັດໄມຸ້ ທ າລາຍປຸ່ າ ແລະ 
ສຸ້ າງຂະບວນການດ າເນີນການກວດສອບ  
ແລະ ຈັດການຄວາມສຸ່ ຽງ ຫ   ບັນຫາໃນການສະໜອງ 
ຊັບພະຍາກອນຂອງທຸ່ ານ ໂດຍຄາດວຸ່ າຈະມີກົດໝາຍກວດສອບ 
ສະຖານະໃໝຸ່ .  

ນະໂຍບາຍ ການຕິດຕາມ ແລະ ການລາຍງານ 
• ສຸ້ າງນະໂຍບາຍ ແລະ ລະບົບບໍລິຫານສິີ່ ງແວດລຸ້ ອມ.  
• ກ ານົດຕົວຊີັ້ ວັດ ເພ ີ່ີ່ ອວັດແທກ, ຕິດຕາມ ແລະ ປັບປ ງການປະຕິບັດ 

ງານດຸ້ ານສິີ່ ງແວດລຸ້ ອມຢຸ່ າງຕໍີ່ ເນືີ່ ອງ ໂດຍສອດຄອງຕາມເປ ັ້ ັ້ າໝາຍ 
ໂດຍການສຸ້ າງເປັນໂຄງການເຊັນ: ໂຄງການວິທະຍາສາດອີງໃສຸ່ ເປ ັ້ າໝາຍ   
Science Based Targets. 

• ຮຸ່ ວມສົີ່ ງຜົນງານປະຈ າປີ  ໃນໂຄງການເປີ ດເຜີຍກາກບອນ Carbon  
Disclosure Project. 
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ການກວດສອບ ແລະ ການປັບປຸງຢ່າງຕໍື່ ເນືື່ ອງ 
 

ພວກເຮົາຄາດຫວັງໃຫ້ຜ ້ ສະໜອງຂອງພວກເຮົາຈັດຕັັ້ ງປະຕິບັດມາດຖານຕ່າງໆທີື່ ໄດ້ລະບຸໄວ້ໃນກົດ 
ການປະພຶດນີັ້ . ໃນນີັ້ ແມ່ນລວມໄປເຖິງ ການຈັດໃຫ້ຂະບວນການຕ່າງໆ, ການຄວບຄຸມ ແລະ ການລາຍງານ  
ສາມາດວັດແທກຄວາມຄືບໜ້າໄດ້.  

ໃນນາມທ ີ່ ເປັນສຸ່ ວນໜຶີ່ ງຂອງແນວທາງປັບປ ງຢຸ່ າງຕໍີ່ ເນືີ່ ອງ ເພ ີ່ ອປະຕິບັດມາດຕະຖານຂອງພວກເຮົາ, ພວກເຮົາຈະຮຸ່ ວມມືກັບທຸ່ ານ ຕາມ 
ແຕຸ່ ລະກໍລະນີ ເພ ີ່ ອປັບປ ງການປະຕິບັດງານ ແລະ ແກຸ້ ໄຂສິີ່ ງທຸ້ າທາຍຕຸ່ າງໆ. ພວກເຮົາຈະບໍີ່ ຍອມຮັບ ຫ   ເມີນເສີຍຕໍີ່ ທ ກກິດຈະກ າທ ີ່ ສົີ່ ງ 
ໃສວຸ່ າລະເມີດກົດປະພຶດດັີ່ ງກຸ່ າວ.  

 
ໃນນາມຜ ້ ສະໜອງຂອງອິມພີຣຽວແບຣນ, ທ່ານຖືກຄາດຫວັງໃຫ້: 

• ຄວາມຮຸ່ ວມມືໃນການທົບທວນຄືນວຽກທັງພາຍໃນ ແລະ ພາຍນອກ, ການປະເມີນຜົນ ຫ   ການກວດສອບ  
ທ ີ່ ໄດຸ້ ຮັບການຮຸ້ ອງຂໍຈາກທ ລະກິດຂອງທຸ່ ານ ຊຶີ່ ງມັນກຸ່ ຽວຂຸ້ ອງກັບການປະຕິບັດຕາມກົດການປະພຶດ.  

• ຮຸ່ ວມມືກັບພວກເຮົາ ຕົກລົງ ແລະ ດ າເນີນການໃນເວລາທ ີ່ ເໝາະສົມ ເພ ີ່ ອແກຸ້ ໄຂ ຫ   ຫ ຼຸ ດຜຸ່ ອນ  
ບັນຫາຕຸ່ າງໆ ເພ ີ່ ອພົບເຫັນ.   
 

ຜ ຸ້ ສະໜອງຕຸ້ ອງເຂົັ້ າໃຈວຸ່ າການປະຕິບັດຕາມມາດຕະຖານທ ີ່ ກ ານົດໄວຸ້ ໃນກົດການປະພຶດ ແລະ ຄວາມເຕັມໃຈ 
ຂອງຜ ຸ້ ສະໜອງໃນການແກຸ້ ໄຂຂໍັ້ ບົກຜຸ່ ອງຕຸ່ າງໆທັນທ  ຈະເປັນປັດໃຈສ າຄັນໃນການຕັດສິນໃຈວຸ່ າພວກເຮົາຈະ 
ຮຸ່ ວມມື ຫ   ຮັກສາຄວາມສ າພັນທາງທ ລະກິດກັບຜ ຸ້ ສະໜອງຂອງອິມພ ຣຽວ ຫ  ບໍີ່ . ໃນກໍລະນີທ ີ່ ຊັດເຈນ, ຫາກບໍີ່  
ສອດຄຸ່ ອງກັບກົດການປະພຶດຈະຕຸ້ ອງເປັນໄປຕາມຂໍັ້ ກ ານົດສ າລັບການແກຸ້ ໄຂ ແລະ ອາດລວມໄປເຖິງການ 
ຍົກເລີກສັນຍາ.  
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ການແຈ້ງເບາະແສ 
ພວກເຮົາສະໜັບສະໜຸນຄວາມກ້າສະແດງຄໍາຄິດເຫັນ ແລະ ຄວາມໂປ່ງໃສ ພາຍໃນອິມ 
ພີຣຽວແບຣນ ແລະ ລະຫວ່າງຜຸ້ສະໜອງຂອງພວກເຮົາ ຖ້າທ່ານມີຄວາມກັງວົນ ແລະ ມີຂໍັ້  
ສົງໃສ ທີື່ ລະເມີດຕໍື່ ກົດໝາຍ ຫ   ກົດການປະພຶດຂອງຜ ້ ສະໜອງ, ພວກເຮົາຢາກໃຫ້ທ່ານ 
ລາຍງານມັນອອກມາ. 

ຕິດຕໍື່ ຫາພວກເຮົາ: 
ອມ ຸ່ ພຣຽວ, 121 ຖືະໜ ິ່ື່ົ ນ, Winterstoke Road, Bristol  
BS3 2LL, ປ ົ້້ ົ້້ ະເທ ິ່ ດ United Kingdom  
Tel: +44 (0) 117 963 6636 
Email: SpeakUp@impbrands.com 
 

 
 

 
 

ຂ ໍ້ ມູນເພີີ່ ມເຕີມ ແລະ ແຫ ີ່ ງຂ ໍ້ ມູນ

ເບິີ່ ງທ ີ່ ເວັບໄຊຂອງອິມພ ຣຽວ  www.imperialbrandsplc.com 

ການແຈ້ງເບາະແສ 
ແຈຸ້ ງບັນຫາຂໍັ້ ກັງວົນຂອງທຸ່ ານແບບບໍີ່ ເປີ ດເຜີຍຕົວຕົນ  
ໂດຍນ າໃຊຸ້ ການແຈຸ້ ງເບາະແສທາງອອຸ່ ນລາຍ  Speaking Up.  
ນະໂຍບາຍການແຈຸ້ ງເບາະແສຂອງພວກເຮົາ Speaking Up  
ສະໜອງວິທ ການສ າລັບການລາຍງານຄວາມກັງວົນ ແລະ ຂໍັ້ ມ ນຕຸ່ າງໆ ທ ີ່ ບໍີ່ ມີ 
ການຕອບໂຕຸ້ ຄືນ. 

ກົານແຈງເບາະແສ າ 
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ອມ ຸ່ ພຣຽວ ITG Brands ຕສ ິ່ າຍລື່ົ າຍງານ : 

ເວາອອກມ ຸ່ າ  ITG Brands Speaking Up 
714 Green Valley Road  
Greensboro, NC 27408 
Tel: 866-447-6092 

mailto:SpeakUp@impbrands.com
http://www.imperialbrandsplc.com/
https://www.imperialbrandsplc.com/healthier-futures/governance/policies
https://www.imperialbrandsplc.com/healthier-futures/governance/policies
http://www.imperialbrandsplc.com/About-us/How-we-do-business/Governance



