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Lén tiéng
Néu ban lo ngai hodc nghi ngd' rang da co s vi pham phap luat, Quy tac 'ng x& hodc Quy
tac cho Nha cung cap thi chang téi mudn ban Ién tieng.

Chang t6i mong muén khuyén khich sw c&i mé va sé hd trg nhivtng ngudi néu 1én méi lo
ngai, ngay ca khi c6 s nham lan. Tuy nhién, moi lo ngai dwgc néu ra véi dung y xau co thé
dan den ky luat.

Quy tac Ung xt va Quy tac cho Nha cung cap c6 san trén mang ndi bd va tai:
www.imperialbrandsplc.com. Ban c6 thé g cau héi qua email dén
Governance.Team@impbrands.com

C6 mdt s6 cach ban c6 thé |én tiéng:

1. Lén tiéng tai dia phwong ,
Néu ban cam thay thodi mai khi lam nhw vay, ban nén néu mai lo ngai cda minh véi nguwoi
quan ly nhan sy hoac v&i nhém nhan sy tai dia phwong cua ban.

2. Lén tiéng v&i tap doan

Néu ban cdm thay khéng thoai mai khi néu méi lo ngai cia minh v&i moét ddng nghiép tai dia
phwong hoac néu ban da néu méi lo ngai ctia minh tai dia phwong va tin rang phan hoi tai
dia phwong la khéng da, thi chang téi khuyén khich ban guri bao cao thong qua Hé thong
Bao cao Bi mat tw dong cua chung t6i. Day la mot hé théng an toan, dé truy cap va dé st
dung, sé dam bao rng bao céo cla ban dwgc chuyén nhanh chéng dén ding nguwdi. Ban
c6 thé glri b4o céo theo cach &n danh néu muén.

Ban c6 thé truy cap hé thong ti may tinh hoac thiét bj di dong clia minh bang cach truy cap
https://imperialbrands.whistleblowernetwork.net. Hoac ban c6 thé quét ma QR bén duwdi
bang may anh cta thiét bi:
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Khi d& vao hé théng, ban cé thé cung cap bao céo bang van ban hoac ghi &m tin nhan bang
giong ndi (hién chwa dwoc hd tro trén iOS) va ban ciing cé thé dinh kém tai liéu, &nh hoac
video dé hé tro' cho bé&o céo ctia ban néu mudn. Néu ban chon dé lai tin nhan bang giong
nadi, giong noi ctia ban sé dwoc bién déi ky thuat sd dé& bao vé danh tinh cta ban néu ban
mudn an danh.

Néu mubn, & mét s6 quéc gia nhat dinh, ban ciing co thé goi dén dwong day mién phi tai dia
phwong va lam theo hwdng dan ty dong dé dé lai tin nhan. Ban co thé truy cap danh sach
cac quoc gia va s6 & day. Chi can nhap ma 25492 khi c6 1o nhac.

Cho du ban chon Iwa chon nao, ban sé dwoc moi tao HOp thw bao mat cung cép mot
phwong tién an toan va hiéu qua dé ching téi lién lac véi ban thong qua hé thong va cung
cap cho ban phan hoi.

bam bao cua chung téi véi ban ]
Trong chtrng muyec ¢6 thé, ching toi sé€ duy tri tinh an danh va bi méat cho cac moi lo ngai cia
ban. Tuy nhién, dé thwc hién mét cudc diéu tra thich hop, cé thé can tiét 16 mot sb thong tin.
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Ban c6 thé chon néu méi lo ngai ctia minh theo cach an danh, mién Ia diéu nay dwoc luat
phap cta quoc gia noi ban lam viéc cho phép.

Chung t6i khdng chap nhan viéc tra thu dbi véi mot ca nhan da 1én tiéng hoac giup diéu tra.
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